
20
22
M E M O R I A
A N U A L

6
1962-2022



Consejos 
para una
donación 
eficaz

2

Memoria anual 
de actividades

2022
caritasgranada.org

+info

https://www.caritasgranada.org/consejos-para-una-donacion-eficaz/


3

ÍNDICE
Q U I É N E S  S O M O S

Presencia geográfica 8

Compromiso con los ODS 10

Presentación 4

60 aniversario 6

Q U É  H A C E M O S

Cómo ayudamos 13

Programas y centros 14

Acción por territorios 25

Financiación 42

Personas 26

Oportunidades y avances 28

Análisis de la realidad 34

Medio ambiente 38

Economía solidaria 40

Cáritas con Ucrania 32

Q U É  P U E D E S  H A C E R  T Ú

Propuestas 44



7.216 personas 
atendidas

13.166 personas 
beneficiadas

6.815.979 € recursos
invertidos

Cáritas es parte esencial de la
Iglesia y comparte su misión.
Inspirada en los valores del
Evangelio y la Doctrina Social 
de la Iglesia, promueve el
desarrollo humano integral.

Somos Iglesia
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"Con esta memoria queremos expresar nuestro reconocimiento
y gratitud a todas las personas que contribuyen y sostienen la
labor de Cáritas y a quienes nos han precedido en estos 
60 años de historia. En este tiempo hemos tenido que
reinventarnos, en no pocas ocasiones, para permanecer al lado
de las personas que más sufren la desigualdad y la pobreza.
Siempre que se nos ha necesitado, sea en la circunstancia que
sea, hemos estado ahí. Y así continuará siendo gracias a tantas
personas extraordinarias que entregan lo mejor de sí mismas;
el amor por los demás”. 

Todas las personas que formamos parte de
Cáritas compartimos una misma visión: 
ser testimonio de Bien Común, de Fraternidad 
y de Solidaridad.

Somos solidarios

Y estamos unidos
Desde el compromiso de la comunidad cristiana,
promovemos una acción social y caritativa para
atender las situaciones de necesidad de las
personas y territorios más desfavorecidos.

Luisa Mª Maeso
Directora

Alfonso Marín
Delegado Episcopal

"En medio de una realidad compleja y dolorosa en la que
acompañamos a quienes más sufren, a quienes necesitan
recuperar derechos y restaurar sus vidas, estamos llamados a
comunicar esperanza desde el amor cristiano que da sentido 
a nuestra misión, para que todas las personas vean que es la
fuerza del amor la que todo lo cambia y lo transforma.
Abramos nuestra mente y reenfoquemos la mirada, para ver
juntos esa otra realidad del mundo de la que formamos parte:
la de muchas personas que no pueden acceder a los mismos
derechos, los que viven en desventaja por muchas razones, los
que viven en la tristeza, la soledad y la pobreza". 



Gracias a generaciones de personas que
han dedicado su tiempo, cariño y tesón a la
lucha contra la pobreza, dando lo mejor de
sí mismas.

Somos 60 años 
de historia

Desde 1962 hasta hoy, son muchos los retos afrontados
para poder dar respuesta a las necesidades sociales
emergentes en cada momento. 

A cada paso, hemos ido creciendo y evolucionando
hacia nuevas propuestas en el servicio de la caridad.
Siempre abiertos a la innovación y a la generación de
iniciativas sociales solidarias que actúen como fermento
de esperanza y motor de la justicia social. 

6 MEMORIA 2022  | 

video

https://youtu.be/IHGhaXDdUtY


1970
La crisis económica acentúa las desigualdades sociales. 
El problema del paro es un objetivo prioritario en el que
centramos buena parte de nuestras campañas y fondos.
Promovemos cursos y ayudas para el fomento del empleo 
 y cooperativas.

1980
Supone una época de afianzamiento y desarrollo
institucional con la constitución de Cáritas en las parroquias
y los avances en la coordinación. Creamos los programas de
atención a grupos marginales. El programa de desempleo 
se convierte en nuestra área preferente. 

1990
Evolucionamos hacia una nueva estructura; nuestras
instalaciones y centros se han modernizado y multiplicado.
Varios de los programas se encuentran descentralizados.
Crece el número de Cáritas Parroquiales y se crean los
programas educativos. 

2010
En la última década, evolucionamos a un ritmo vertiginoso
con la promoción de nuevos proyectos en todas las áreas
de acción. Implementamos sistemas de gestión de calidad
en varios programas y proyectamos nuestro 
I Plan Estratégico y I Plan de igualdad.

A causa de la crisis económica, acompañamos a un
número cada vez más elevado de familias que sufren
nuevas formas de pobreza. Potenciamos el trabajo en 
red y abrimos nuevos centros de atención y promoción.

2000

Gestionamos el reparto de la Ayuda Social Americana 
y damos cobertura a los damnificados de las tormentas
que destrozaron las cuevas del Sacromonte en 1963.
Ponemos en marcha el I Plan integral de actuación contra
la pobreza. Financiamos guarderías, colonias de verano 
y promovemos cooperativas de vivienda y talleres.

1960

2020
Ante la llegada de la pandemia, nos reorganizamos para
permanecer al lado de quienes más sufren sus efectos.
Iniciamos un periodo de reflexión y análisis en la búsqueda
de nuevas fórmulas de financiación y adaptación a las
necesidades emergentes. 7
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Somos muchos y
estamos en todas
partes
Presentes en cada barrio y en cada pueblo.
Cerca de las personas a través de las Cáritas
Parroquiales, que constituyen nuestra red de
acogida y puerta de entrada a los programas.

Formamos parte de las 10 diocesanas de Caritas Regional
de Andalucía y de las 70 diocesanas que conforman la
confederación Cáritas en España.

mapa

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=16YUwBRxfgN-v-P3yGfxrnB8R684


96 Cáritas
Parroquiales

123 Personas
contratadas

8 Centros
especializados

947 Personas
voluntarias

0 10 20 30 40 50

Menores de 30 años 

Entre 30 y 50 años 

Entre 51 y 65 años 

Mayores de 65 años 

Sede de Cáritas 
C/ Dr. Azpitarte, 3. 18012 Granada

Teléfono: 958 20 26 11



Centro Integral de Empleo
C/ María Blanchard, 16. 18014 Granada

Teléfono: 958 28 38 00



Centro Polivalente de Mayores 
“Santa Isabel”

C/ Nueva, 4. 18360 Huétor-Tájar (Granada) 
Teléfono: 958 33 35 58



Centro de Atención a Mayores 

y Discapacitados “OASIS”
C/ Gloria Más, 19. 18014 Granada

Teléfono: 958 16 35 29



Cáritas Interparroquial de Motril
C/ Mercado Alto, 13. 18600 Motril (Granada)
Teléfono: 958 82 40 50

Centro de Día de Personas Sin Hogar 
C/ Camino de las Ventillas, bajo 43. 
18600 Motril (Granada)

Centro Socioeducativo de Iznalloz
C/ Urbanización Montes Orientales s/n. 
18550 Iznalloz (Granada)

Tienda "La Mar de Cosas"
Plaza de la Trinidad, 5. 18002 Granada

Tienda "La Mar de Cosas 2"
C/ Ronda de Belén, 23. 18320 Santa Fe
(Granada)

72% 28%

Voluntariado
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Cada una de las acciones que promovemos
tiene impacto en la consecución de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas.

Construimos un
mundo mejor

La Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, es una
oportunidad para que los países y sus sociedades
emprendan un nuevo camino con el que mejorar 
la vida de todos, sin dejar a nadie atrás.
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+ info

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/


PONER FIN A LA POBREZA EN TODAS SUS FORMAS 
Trabajar para que las personas, en particular las más vulnerables, puedan acceder a sus
derechos y ejercerlos en igualdad de condiciones.
Acompañar y fomentar la resiliencia de las personas que se encuentran en situaciones
vulnerables.
Cubrir las necesidades básicas de personas y familias en riesgo de pobreza y exclusión social.

PONER FIN AL HAMBRE
Asegurar el acceso a una alimentación sana, nutritiva y suficiente.
Abordar las necesidades de nutrición de las mujeres embarazadas, lactantes y las personas
mayores.

GARANTIZAR UNA VIDA SANA Y PROMOVER EL BIENESTAR 
Apoyar a las familias más afectadas por la crisis económica y posibilitar la adquisición de
alimentos saludables adaptados a sus necesidades. 
Facilitar el acceso a medicación, material ortopédico, gafas, audífonos y asistencia dental.
Garantizar la salud y el bienestar de las personas mayores en nuestros centros sociosanitarios.

PROMOVER OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE 
Apoyar la educación de niños y niñas en riesgo de pobreza y exclusión social y asegurar que
terminen la enseñanza primaria y secundaria.
Fomentar la formación en jóvenes y adultos para que tengan las competencias necesarias
para acceder al mercado laboral.
Promover la alfabetización, especialmente en personas en situación de riesgo de exclusión.
Sensibilizar en el desarrollo de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad
de género, la promoción de una cultura de paz y no violencia y la valoración de la diversidad
cultural.

LOGRAR LA IGUALDAD Y EMPODERAR A TODAS LAS
MUJERES Y LAS NIÑAS

Trabajar por la recuperación personal e inserción socio-laboral de mujeres en situación o
riesgo de exclusión social, víctimas de trata y/o la explotación sexual.
Asegurar su participación plena e igualdad de oportunidades a todos los niveles.
Garantizar la igualdad de género y la igualdad salarial en nuestros centros de trabajo.
Sensibilizar sobre la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

PROMOVER EL TRABAJO DECENTE 
Mejorar la empleabilidad de las personas, especialmente las más vulnerables, y facilitar el
acceso al mercado laboral.
Promover la capacitación de jóvenes desempleados.
Informar sobre los derechos laborales y el trabajo decente, concienciando sobre la necesidad
de oposición a las condiciones precarias.
Velar para que las ofertas gestionadas desde el servicio de intermediación laboral garanticen
unas condiciones de contratación dignas.
Dar visibilidad al sector de empleo doméstico y defender sus derechos laborales.
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CIUDADES MÁS INCLUSIVAS, SEGURAS, RESILIENTES,
SOSTENIBLES

Contribuir a la prosperidad de las comunidades y territorios.
Velar por el acceso de las personas más vulnerables a viviendas y servicios básicos adecuados.

FOMENTAR MODALIDADES DE CONSUMO SOSTENIBLES
Reducir la generación de desecho textil mediante la recuperación, reutilización y reciclado 
 de ropa usada.
Eliminar el desperdicio de alimentos sustituyendo las bolsas de comida por ayudas
económicas.

COMBATIR EL CAMBIO CLIMÁTICO Y SUS EFECTOS
Concienciar sobre la problemática climática regional y mundial.
Sensibilizar en nuevos hábitos de consumo de reciclaje y reutilización de la ropa.
Reducir el consumo energético en nuestros centros (papel, luz, agua, etc.).
Mantener la temperatura establecida en la normativa en aulas, oficinas y despachos.
Reducir las publicaciones impresas, fomentando las comunicaciones online con nuestros
grupos de interés.
Digitalizar la documentación y compartir archivos on line.

PROMOVER SOCIEDADES JUSTAS, PACÍFICAS E INCLUSIVAS
Promover la igualdad de acceso a la protección social a personas en exclusión.
Fomentar la eficacia y transparencia en la gestión organizacional.

ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS
Contribuir a la prosperidad de las comunidades y territorios colaborando con otras
organizaciones para aumentar el alcance e impacto de las acciones.
Sensibilizar a la sociedad y promover la captación de fondos para apoyar a países en
desarrollo y emergencias humanitarias. 

REDUCIR LA DESIGUALDAD 
Promover una sociedad justa e inclusiva y defender los derechos humanos.
Potenciar la inclusión social de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religión o situación económica u otra condición.
Facilitar la integración de personas migrantes mediante asesoramiento jurídico y formación.
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Al lado de las
personas
Acogemos, escuchamos y orientamos 
sin hacer ningún tipo de distinción de
procedencia, religión, creencias, cultura 
u otra condición.

Nuestra acción se centra en la persona, reconociendo sus
capacidades y promoviendo su integración y desarrollo.

Tras un primer encuentro para conocer y evaluar
conjuntamente su situación, necesidades y potencialidades,
diseñamos un plan de actuación integral que puede
comprender distintos ámbitos: cobertura de necesidades
básicas, orientación, programas educativos, formación, 
 inserción socio laboral, asesoramiento jurídico, etc.
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+ info

https://www.caritasgranada.org/accion-social/


En 2022, 6.233 personas han
solicitado apoyo para cubrir
sus necesidades más básicas.
De cada euro invertido en
ayudas de emergencia, 
47 céntimos han sido para 
el pago de vivienda y
suministros y 31 para
alimentación.14 MEMORIA 2022  | 



 1.185.234 €

Junta de Andalucía
Programa extraordinario de ayuda
necesidades básicas población en
situación de vulnerabilidad y/o 
exclusión social por el Covid-19 
745.654 €

Diputación Provincial de Granada
Creación y desarrollo de una Red de
Solidaridad Intermunicipal
20.000 €

Caritas Española
Intervención con Personas Inmigrantes
6.000 €

Acción social 
70.513 €

Cofinanciación

1.332
Ayudas para el pago de
suministros del hogar 

personas 

191.716 €

4.915
Ayudas en alimentación y
productos de higiene 

personas 

363.091 €

694
Ayudas para el pago 
de alquileres e hipotecas

personas 

363.688 €

Ayudas para material 
escolar e informático

38.980 €

555 personas 

769
Trámites administrativos, ayudas
transporte, microcréditos, seguros,
reparaciones, etc.

personas 

48.571 €

Lugares

Cáritas Parroquiales y
Servicios Diocesanos.

608
Ayudas para medicación,
ortopedia, asistencia dental, etc.

personas 

103.282 €

2.256
Ayudas para ropa, calzado 
y enseres del hogar

personas 

75.904 €

Atención primaria
En un primer nivel atendemos a las personas o familias que nos solicitan
apoyo para cubrir necesidades tanto básicas como personales (escucha,
orientación, asesoramiento, etc.). 

Trabajamos coordinadamente con los Servicios Sociales municipales y otros recursos
especializados.
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Lugares

Granada Capital, Albolote, Alhendín, Armilla,
Belicena, Cajar, Cijuela, Cúllar Vega, Íllora, 
La Zubia, Láchar, Las Gabias, Maracena,
Monachil, Ogíjares y Santa Fe.

Apoyo a la convivencia familiar.
Orientación en la educación de los hijos.
Consejos para la organización del hogar.
Promoción de la salud.
Orientación sociolaboral.
Animación a las relaciones sociales.

Acciones 

Ofrecemos una intervención integral a
familias potenciando la adquisición de
competencias personales y socio-familiares.

Familias

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7% del
IRPF - Promoción relaciones familiares
positivas
25.927,52 €

Diputación Provincial de Granada
Red de Solidaridad para dar  apoyo
instrumental a personas y familias
desfavorecidas o en riesgo de
exclusión
20.000 €

Unión Española de Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras
Convenio con Caritas Española
61.500 €

Cofinanciación

100.365 €

127 personas 
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Ayudamos a las personas a encontrar 
un empleo como vía de inclusión social. 
Y trabajamos la responsabilidad social
corporativa en empresas colaboradoras 
que contribuyen a la inserción laboral.

Empleo

695 personas 

Lugares

Centro Integral de Empleo y Talleres
prelaborales de Cáritas Parroquiales.

Diagnóstico y orientación laboral. 
Talleres de búsqueda activa de empleo,
competencias digitales y habilidades
sociales.
Formación en el puesto de trabajo,
formación profesional y talleres prelaborales.  
Intermediación laboral, gestión de ofertas y
asistencia técnica al ofertante.
Fuente de reclutamiento y selección de
personal para empresas.

Acciones Cofinanciación

437.715 €

Fondo Social Europeo
Programa Operativo de Inclusión
Social y Economía social (POISES)
219.013 €

IRPF Estatal
Programa dirigido al fomento de la
educación del empleo y de la inclusión
social de las personas
20.549 €

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7% del
IRPF - Inserción sociolaboral de las
mujeres
3.375 €

Empresas
MAC 6.112 €
Grupo INDITEX 14.400 €
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Cáritas

Espíritu Santo, Huétor Tájar, Iznalloz, Jesús
Obrero, La Zubia, Lanjarón, Loja, Ntra. Sra. de La
Paz, Ntra. Sra. de Las Angustias, Pinos Puente,
San Ildefonso y Sta. Maria Micaela.

En coordinación con otros programas (familia,
mujer e inmigración), prestamos atención socio-
educativa a menores y jóvenes de familias en
situación de vulnerabilidad o exclusión social.

Infancia y Juventud 

490 personas 

Junta de Andalucía
Consejería de Educación y Deportes
9.800 €

Cofinanciación

41.822 €

Apoyo y seguimiento escolar.
Técnicas de estudio.
Mediación en conflictos comportamentales.
Acercamiento de la familia a la escuela.
Actividades lúdico-educativas. 
Aprendizaje de valores y habilidades sociales.
Campamentos y colonias de verano.

Acciones 
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Lugares

Sede de Cáritas Diocesana de Granada.

Atención social y psicológica.
Gestión de recursos sociales y sanitarios.
Alfabetización.
Promoción de la salud.
Prevención violencia de género.
Taller de habilidades sociales y autoestima.
Orientación socio laboral.
Consejos para la organización del hogar y
educación de los hijos.
Intervención con mujer prostituida.

Acciones 

Trabajamos por la recuperación personal 
e inserción socio-laboral de mujeres en
situación o riesgo de exclusión social. 

Mujer

92 personas 

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7% del
IRPF - Promoción salud integral de
mujeres en situación de exclusión
5.639 €

Ministerio de Igualdad
Plan contra la violencia de género
mediante convenio con Caritas
Española
9.092 €

Cofinanciación

21.879 €



Lugares

Sede de Cáritas Diocesana de Granada y
Asociación Familiar “Espacio Abierto
Comunitario” Parroquia Ntra. Sra. del Carmen.

Muchas personas se ven obligadas a migrar
forzosamente, abandonando su hogar y 
su país, por diversos motivos: conflictos
políticos, económicos o medioambientales.
El respeto de sus derechos y su integración
sigue siendo una prioridad para nosotros. 

Inmigrantes

Enseñanza del idioma y la cultura.
Formación.
Asesoramiento jurídico.
Alojamiento temporal en centro de acogida.

Acciones 

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7% del
IRPF - Intervención social y jurídica
inmigrantes
14.351 €

Caritas Española
Intervención con Personas Inmigrantes
12.067 €

Cofinanciación

31.374 €

65 personas 
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Apoyamos y orientamos a personas 
en situación de «sinhogarismo» hacia
procesos de recuperación, favoreciendo 
su integración social y propiciando el
abandono de la situación de calle.

Personas sin hogar

Centro de día de Personas 
Sin hogar en Motril

Proporcionamos orientación, asesoramiento y
servicios básicos de aseo, ducha, lavandería,
ropero y taquilla. 

2.098 €

Facilitamos apoyo económico y técnico en la
atención y acompañamiento a personas en
situación de sin hogar.

Cofinanciación de Casas 
Diocesanas de Acogida

179 personas 

101.755 €
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Gracias al voluntariado, prevenimos la
soledad no deseada y combatimos el
aislamiento social de personas mayores 
en situación de vulnerabilidad. 

Mayores

1.032 personas 

Cofinanciación

35.166 €

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7% del
IRPF - Promoción autonomía personal
prevención de la dependencia
29.860 €

Lugares

Alhama de Granada, Atarfe, Castell de Ferro,
Cúllar Vega, Huétor Santillán, Jesus Obrero, La
Inmaculada, La Malahá, La Zubia, Lanjarón,
Loja, Monachil, Motril, Ntra. Sra. de Gracia, Ntra.
Sra. del Pilar, San Antonio de Padua, San
Ildefonso, San Jose de Calasanz, San Juan de
Ávila, San Pedro y San Pablo,  San Rafael, Sta.
María Regina Mundi, Sto. Tomás De Villanueva,
San Isidro y Ugíjar.

Visitas a domicilio y llamadas telefónicas.
Escucha y detección de necesidades.
Apoyo y orientación.

Acompañamiento y
visitas a domicilio

22 MEMORIA 2022  | 
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Centros sociosanitarios
Gestionamos dos centros de carácter sociosanitario en los que
ofrecemos atención integral y personalizada a personas mayores
dependientes y discapacitadas.

Dispone de plazas de residencia, respiro
familiar, unidad de estancia diurna, servicio de
ayuda a domicilio y catering para la atención
de personas mayores dependientes.

Centro Polivalente de Mayores
“Santa Isabel” 

292 personas 

Junta de Andalucía
Convenio IASS Residencia
400.986 €

Convenio FASS Centro de día
82.795 €

Programa de garantía alimentaria
37.206 €

Fines sociales con cargo del 0,7% 
del IRPF - Cuidado de mayores
permanencia en el hogar
34.326 €

Pensiones y estancias
310.075 €

Ventas servicio catering 
117.685 €

Cofinanciación

1.161.051 €

Proyecto pionero en Europa que atiende a
familias de padres mayores dependientes con
hijos discapacitados a su cargo. Dispone de
plazas de residencia, respiro familiar y unidad
de estancia diurna.

Centro de Atención a Mayores 
y Discapacitados “Oasis”

Junta de Andalucía
Convenio FASS Residencia
522.246 €

Convenio FASS Centro de día
76.870 €

Pensiones y estancias
940.430 €

Cofinanciación

1.755.782 €
107 personas 
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Servicio jurídico
voluntario
Brindamos asesoramiento jurídico y apoyo
técnico en cualquier ámbito del derecho:
administrativo, extranjería, vivienda, civil,
fiscal, laboral, seguridad social, penal, etc.

51 personas 

24 MEMORIA 2022  | 

Estudio de documentación.
Procedimientos a seguir ante organismos
públicos o privados.
Redacción de reclamaciones y/o recursos.

Acciones 

Lugares

Sede de Cáritas Diocesana de Granada



396.679 €

2.742 personas 

105.457 €

915 personas 

35.025 €

918 personas 

Acción por
territorios
La Diócesis de Granada comprende 
20 arciprestazgos agrupados en 
3 vicarías, en las que se han atendido:

*Datos aportados por 82 Cáritas Parroquiales que 
han participado en la elaboración de la memoria.
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Muchas de las personas 
que llegaron a Cáritas con 
la irrupción del coronavirus
han seguido en nuestra red
de acogida durante 2022. 
A este 43% se han sumado
nuevos casos de personas
afectadas por el incremento
del coste de la vida, 31%. 
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0% 10% 20% 30% 40%

Sin estudios 

Sin formación homologada 

Educación Primaria 

ESO
 FP Básica
 Bachillerato 

FP Grado Medio 

FP Grado Superior 

Universidad 

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Pareja con hijos/as 

Pareja sin hijos/as 

Monomarental 

Unipersonal 

Otro parentesco 

Sin parentesco 

Otros
 

74 %

52 %

44 %

57 %
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Nuestra prioridad,
son las personas
La mayoría de los familias que acuden a Cáritas Diocesana de Granada
tienen hijos/as en edad de estudiar, viven de alquiler, no disponen de
ingresos estables y alguno o todos los miembros activos del hogar están 
en situación de desempleo.

Desempleadas

Sin ingresos

Hogares con hijos/as

Alquiler de vivienda

0 - 17 18-24 25 - 44 45 - 64 +65

17 % 8 % 34% 33 % 8 %

Edad

54 % 46 %65 % 35 %



Somos nuevas
oportunidades
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https://www.caritasgranada.org/caritas-diocesana-de-granada-atendio-el-pasado-ano-cerca-de-700-personas-en-su-programa-de-empleo/


210
han encontrado 
trabajo

personas 

personas 

111
han accedido 
a formación laboral

personas 

635
han participado en 
talleres formativos
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Sustituimos las bolsas de alimentos por tarjetas
de prepago que permiten elegir los alimentos,
asegurar una dieta saludable y comprar con
autonomía en el comercio de proximidad. Con
esta nueva manera de dar apoyo respetamos, 
en mayor medida, la dignidad de las personas y
evitamos el desperdicio alimentario.

Tarjetas prepago

En 2022… ¿qué
hemos hecho
diferente?
Nuestro espíritu de mejora nos impulsa
a avanzar e innovar en todo lo que
hacemos, siempre en beneficio de la
persona. Evaluando si nuestra acción 
ha contribuido a modificar situaciones
de discriminación existentes o ha
promovido la igualdad de trato.

Ampliamos la cartera de servicios que ofrecemos
tanto a participantes como empleadores
incorporando la gestión de: solicitudes del
subsidio por IT, historial de bases de cotización,
cumplimentación de nóminas y la cotización del
certificado de empresa emitido por la parte
empleadora.

Servicio de empleo doméstico
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Implementamos la mensajería instantánea
Whatsapp con nuestros participantes ganando
agilidad en el seguimiento de itinerarios y en
gestiones puntuales: información de cursos,
asignación de citas con orientación, consultas
rápidas, cuestionarios de satisfacción, etc.

Cercanos y conectados

Fomentamos el envío y seguimiento de
cuestionarios para medir el grado de satisfacción
de los participantes en los distintos servicios del
Programa de Empleo.

Medir la satisfacción

Reforzamos la formación en habilidades
digitales para reducir la brecha digital,
generadora de desigualdad y obstáculo para 
el acceso al mercado laboral de una parte
importante de la población.

Alfabetización digital

Con la herramienta de gestión Google
Classroom, permitimos al alumnado de los
cursos formativos para el empleo, participar  en
la organización de su propio aprendizaje y
conciliar aspectos con su vida personal. 

Uso de las nuevas TICs 
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Desde el inicio de la invasión de Ucrania
por parte de Rusia, Cáritas ha estado al lado
de las personas damnificadas tratando de
cubrir sus necesidades tanto en origen, en
tránsito, como en su destino final. 

Estamos donde
hacemos falta

La Confederación Caritas mantiene su compromiso de
promover un enfoque basado en los derechos humanos
para garantizar que todas las personas afectadas por los
conflictos armados y la violencia se sientan seguras,
protegidas, acogidas y respetadas.
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https://www.caritas.org/?lang=es


"Cáritas con Ucrania"
Nos movilizamos para captar fondos y apoyar
la ayuda humanitaria proporcionada por
Cáritas Ucrania y Caritas Spes-Ucrania a más
de seis millones de personas afectadas. 

Campaña de emergencia 

Ofrecemos apoyo a personas y familias
ucranianas refugiadas en gestiones
administrativas, cobertura de necesidades
básicas y ayudas económicas para el acceso 
a la vivienda. 

Acogida y acompañamiento

118 personas 

252.185 €

10.145 €
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Además de ayudar a las personas más
vulnerables, tenemos el compromiso de
luchar contra la pobreza y la exclusión
social, informando a la sociedad de las
situaciones de vulneración de los derechos
que viven estas personas y sus causas.

Somos realidad 
y estamos en el
día a día

El análisis de la realidad y el aprendizaje continuo 
sobre  lo que hacemos y cómo lo hacemos, nos permite
adaptar nuestra intervención a las nuevas formas de
pobreza y exclusión. 
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https://www.youtube.com/live/xfqGBSwERMo?feature=share&t=770
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 Situación en Andalucía

Informe de referencia en España

Desde su origen, los Informes FOESSA (1967,
1970, 1975, 1980-83, 1994, 2008, 2014 y 2019) 
han marcado hitos en el conocimiento de la
situación social de España y sus territorios,
convirtiéndose en un referente en el análisis de
la integración social, que permite comprender
los procesos que atraviesan y afectan en mayor
o menor medida a los hogares y las personas en
relación a su posición en el eje integración-
exclusión social.

Los resultados del informe constatan que la
exclusión en Andalucía ha aumentado más de
un 36%, y alcanza ya a más de 2,2 millones de
personas. De ellas, la mitad, 1,1 millones de
personas, se encuentra en una situación de
exclusión severa; y de estas, casi 475 mil
personas están en una situación aún más crítica,
es la denominada sociedad expulsada.

Así mismo, revela que la desigualdad y los
niveles de pobreza monetaria son altos y
persistentes para muchas familias en Andalucía,
algo que determina no solo la exclusión, sino
que además es fruto de la cronificación de la
misma.

Informes Foessa
Este año hemos presentado en Granada el informe sobre “Exclusión 
y desarrollo social en Andalucía. Resultados de la encuesta sobre
integración y necesidades sociales 2021” de la Fundación FOESSA, 
con la colaboración de las Facultades de Trabajo Social y Relaciones
Laborales de la Universidad de Granada.
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En los últimos años, las dificultades de
acceso al derecho a la vivienda se han
convertido, después de la falta de empleo,
en el segundo factor que mayor exclusión
social provoca entre la población atendida
por Cáritas Diocesana de Granada. 
En 2022 hemos invertido más de medio
millón de euros en ayudas para el pago de
alquileres, hipotecas y suministros, lo que
supone un 55% más de recursos con
respecto al año anterior. 

El análisis de datos recopilados muestra
que el 17% de la población atendida ha
recibido avisos de corte de suministros y
un 7% ha sufrido algún tipo de amenaza
de expulsión de su vivienda (inmediata o
no). 

Cerca del 42% de los hogares atendidos
han tenido dificultades para pagar el
alquiler o las facturas y el 25% se han visto
obligadas a recurrir al cambio de vivienda
(4%), compartir piso (10%), acogida en casa
de familiares (5%) o incluso optar por el
subarriendo habitacional (6%) por
cuestiones económicas.

Junto a la vivienda, la alimentación es el
capítulo de gasto al que las familias están
dedicando la mayor parte de sus ingresos,
y los que están soportando el mayor
incremento de los precios. Así la inflación
correspondiente a los gastos en vivienda
 y suministros (agua, luz, gas) alcanzó en
junio de 2022 el 19%, los precios de la
alimentación superó el 13%. 

Según el informe “El coste de la vida y
estrategias familiares para abordarlo” de 
la fundación FOESSA 2022, si antes de la
crisis de la inflación, los hogares con
ingresos inferiores a 1.500 euros mensuales
destinaban a gastos esenciales de
vivienda, alimentación y transporte, 
61 euros de cada cien euros que
ingresaban, ahora dedican 80 de cada
cien. Las familias en peor situación, con
ingresos menores a los 1.000 euros, que
antes de la crisis se veían obligados a
dedicar casi el 70% de esa cantidad, 
ahora superan los 80 euros de cada 100.

Análisis de
las atenciones
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Las familias no son ni mucho menos
pasivas ante esta situación. Activan
mecanismos propios e internos al hogar
para para poder salir adelante y llegar 
a fin de mes. Buscar o pedir dinero o
recursos extra, acudir a los ahorros y sobre
todo renunciar o reducir el nivel de gasto.
Esto, evidentemente, tiene consecuencias
directas en la economía familiar y también
en las condiciones de vida y muchas veces
en temas tan importantes como es la
salud.

El 86% de las personas atendidas, han
tenido que reducir el gasto en
alimentación por la escasez de ingresos,
un 68% han dejado de comprar productos
frescos ante la subida de precios y 
un 10% no disponen de recursos para
comprar medicación, accesorios
sociosanitarios (prótesis, gafas, audífonos)
o acceder a tratamientos bucodentales.
Ante este contexto hemos reforzado la
cobertura de ayudas en salud y en
alimentación, duplicando incluso, las
ayudas de las tarjetas monedero, para
poder cubrir las mismas necesidades y
facilitar a las familias la adquisición de
alimentos frescos. 

Entre los hogares con graves dificultades
para satisfacer sus necesidades básicas se
encuentran, sobre todo, los que viven de
alquiler, hogares con presencia de niños 
y niñas en edad de estudiar, la ausencia 
de ingresos estables y el desempleo de
alguno o todos los miembros activos del
hogar. 

La subida de la cesta de la compra supone
un problema añadido para estas familias
que viven la angustia de no poder llevar
una buena alimentación a sus hogares y el
dilema continuo de pagar el alquiler y los
consumos o comprar comida. Sólo un 12%
percibe ingresos de un trabajo eventual,
precarizado o marginal cuyo salario no les
permite llegar a fin de mes. Más del 32%
perciben prestaciones sociales y ayudas de
instituciones, de las cuales sólo un 5,7%
perciben el ingreso mínimo vital. Y un 52%
no disponen de ningún tipo de ingreso. 



Porque las personas y el Planeta vamos de
la mano, promovemos el cuidado de la casa
común, reduciendo el impacto provocado
por la industria textil, con la recuperación
de ropa usada.

Somos
sostenibles
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Cubrir necesidades de ropa de personas sin recursos.
Fomentar el consumo sostenible con la venta de
ropa de segunda mano.
Cuidar el medio ambiente

Con varios objetivos: 

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7%
del IRPF - Cobertura de bienes
de primera necesidad para
personas en riesgo o exclusión
social
26.636 €

Sociedad Estatal de Loterías y
Apuestas del Estado
Programa de acogida y
asistencia
61.030 €

Cofinanciación

173.843 €

mapa

https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=1ziK3x2ZoqiYeJAilNeHWYfNe_EA&ll=37.134635246315575%2C-3.7395371218842444&z=9


5 TRANSFORMACIÓN
Aquellas prendas que, por
suciedad, rotura, etc., no pueden
ser reutilizadas, son recicladas 
y vendidas como desecho textil. 

Cubrimos las necesidades
de ropa de personas sin
recursos.

COBERTURA

3
1.293 personas 

VENTA
Fomentamos el consumo
sostenible con la venta de
ropa de segunda mano 
en nuestras tiendas 
"La Mar de Cosas".

4
78.246 €*

136.578 €*

Destinamos todos los ingresos
a la financiación de nuestros

proyectos

2 RECUPERACIÓN
Las prendas en buen
estado son reutilizadas 
a través de los canales 
de donación y venta*.

RECOGIDA
De ropa donada en los
contenedores y roperos
parroquiales distribuidos
por toda la Diócesis.

1
600.924 kilos

*
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En los Talleres de Artes Gráficas del Programa de
Empleo, los participantes tienen la posibilidad
de mejorar su empleabilidad en un entorno real
de producción.

Al adquirir nuestros productos, no solo cubres
tus necesidades, sino que apoyas la inclusión
sociolaboral de las personas que atendemos 
y colaboras con la financiación de nuestros
proyectos.

Economía
solidaria
Impulsamos iniciativas de economía
solidaria que ayudan a las personas a
salir de la exclusión social, fomentando
su autonomía, seguridad y confianza. 

30 personas 

Cofinanciación

216.848 €

Junta de Andalucía
Fines sociales con cargo del 0,7% 
del IRPF - Inclusión sociolaboral de
personas en riesgo de exclusión social
8.703 €
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Ilustración, logos, identidad
corporativa, etc. Nuestro
equipo de diseño se adapta
a tus necesidades.

DISEÑO GRÁFICO

Folletos, carteles, postales,
agendas, calendarios, 
 invitaciones, tarjetas de
visita, carpetas, folios,
cuadernillos, etc.

IMPRENTA DIGITAL

Lonas, display, luminosos,
señalización, rotulación de
vehículos, impresión y
colocación de vinilo en
cristales y escaparates, 

IMPRESIÓN EN VINILO

Camisetas, delantales,
uniformes, bolsos,...con
vinilos de corte, impresión
textil y serigrafía. Bolígrafos,
gorras, identificadores para
eventos, etc.

ESTAMPACIÓN TEXTIL

Y MERCHANDISING Reparación de libros,
elaboración de pergaminos,
libros de honor, álbum de
fotografías, libros de firmas,
dorado a mano, estuchería y
material de escritorio.

ENCUADERNACIÓN

Maquetación, diseño o
ilustración de portada,
encuadernación, etc.

EDICIÓN DE LIBROS

*Destinamos los ingresos a la
financiación de nuestros proyectos

62.158 €*

Talleres de Artes Gráficas
Creamos oportunidades
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Somos
transparentes
Compartimos una cultura institucional
basada en la ética y en la apertura de la
información hacia todas las personas y
estamentos interesados en nuestra labor.

*Datos no auditados sobre los balances
económicos de las Cáritas Parroquiales

Cáritas Parroquiales*
Colectas

Iglesia
Socios

Donaciones
Cáritas Española

Empresas e Instituciones
Herencias y Legados

Pensiones y estancias
Ventas y Servicios

Otros

FONDOS PRIVADOS

Unión Europea
Administración Autonómica

Administración Central
Administración Local

FONDOS PÚBLICOS

537.161 €
241.566 €
150.790 €
597.077 €
585.208 €
247.427 €
141.892 €

292.724 €
1.250.506 €

424.801 €
9.585 €

4.478.738 €

219.013 €
2.032.096 €

46.132 €
40.000 €

2.337.241 €

6.815.979 €

A lo largo de 2022, hemos destinado 6,8 millones de
euros al conjunto de acciones, manteniendo el objetivo
de austeridad en la gestión y administración con un 5%
del gasto total. 
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5 % 3 %

4 %1 %83 %

1 % 4 %

Administración y gestión Desarrollo institucional

Voluntariado y formación Comunicación y campañas

338.667 € 194.070 €

27.145 € 294.043 €

Acción social

DESTINO DE LOS RECURSOS

NAVIDAD
51.355 €

DÍA DE CARIDAD
66.139 € 

AMOR FRATERNO
47.227 € 

VOLCÁN LA PALMA
2.747 €

UCRANIA
252.185 € 

Tiendas de ropa

63.614 €

Otros programas

294.693 €

PRINCIPALES COLABORADORES

171 Instituciones
de Iglesia

201 Instituciones
privadas civiles5.447 Donantes

2.500 Personas 
socias

CAMPAÑAS Y COLECTAS

6.815.979 €

5.603.747 €
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Apostamos por una sociedad más solidaria,
inclusiva y garante de derechos que sepa
articular el cuidado del planeta y la justicia
y encontrar el equilibrio.

Somos una
comunidad que
sueña 

Estamos llamados a ser una ciudadanía responsable con
nuestros actos y comprometida con las causas de la
pobreza y el deterioro ambiental.
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https://www.caritasgranada.org/category/campanas/


Donde tú tienes 
mucho que ver
Abre los ojos, déjate mirar y tocar por la
ternura de Dios, y harás el milagro de
contagiar vida y oportunidad.

No tengas miedo a la realidad,
a la pobreza que otras personas viven.
Toma conciencia, no mires hacia otro lado.

Abre los ojos

Descubre qué ven los demás en ti y mira qué ves
en ti. La solidaridad, la compasión, el amor de
Dios te habita.

Déjate mirar

Jesús mira la injusticia desde la indignación y la
compasión, y esto le empuja a sanar heridas.
Activa tu compromiso y no pases de largo.

Que la mirada de Jesús te mueva

Que la ceguera o la miopía no te impidan ver.
Deja que entre la luz en tus ojos para que el
amor y la esperanza se concreten en servicio.

Enfoca la mirada
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