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“Queridos hermanos y hermanas, cudnto deseo que los lugares en los que se manifiesta la
lglesia, en particular nuestras parroquias y nuestras comunidades, lleguen a ser islas de
misericordia en medio del mar de la indiferencia”.

Papa Francisco.



Alfonso Marin, Delegado Diocesano de Cdritas Granada,

CREAR ESPACIOS DE ESPERANZA

La campafia instituciona para el afio 2014 tenfa como lema el que propongo como titulo de esta
comunicacién. Crear espacios de esperanza estd en la base de los objetivos de nuestra accidn
socio caritativa. En la campania del amor fraterno nos propusimos como lema: La esperanza
nace del amor. Amor que lleva consigo acercarse a los pobres, escucharlos, acogerlos,
acompafnarlos, comprometerse, trabajar por una sociedad mads justa, construir comunidades
de vida fraterna, formar y transformar a las personas y a la sociedad, etc. Todo esto no es
facilmente cuantificable y es complicado reflejarlo en un grdfico o en una estadistica. No
obstante, hay que afirmar que seria injusto no ver y no reconocer todo lo que Cdritas como
organizacion de la Iglesia catdlica estd aportando en la construccién de una sociedad mds
humana, mds samaritana y mds acogedora. Una sociedad en la que los hambrientos y los
sedientos de pan, y no sdlo de pan, sino de amor, de justicia, de ser tratados con la dignidad que
merecen, encuentran pan para su hambre y agua para su sed. En palabras del Papa Francisco
diriamos que nuestras Cdritas Parroquiales estdn llamadas a ser y quieren ser oasis de
misericordia, donde los pobres y necesitados encuentren ayuda para afrontar su vida con
esperanza.



Todo esto es posible gracias a la dedicacidn y entrega de todos y cada uno de voluntarios y
trabajadores que forman parte de la red de Cdritas Diocesana de Granada. Gracias de corazén.
Es bueno recordar aqui las palabras de Jests: “dad gratis lo que habéis recibido gratis” y
también: “cuanto deis, aunque solo sea un vaso de agua a uno de estos pequefios, os aseguro
que no quedard sin recompensa”.

Esta memoria es un relato de buenas noticias, que son eco de la Buena Noticia del Evangelio. Me
llena de satisfaccion comprobar que no sdlo hay malas noticias en nuestro mundo, que hay
realidades entre nosotros que generan alegria y esperanza de que unmundo mejor es posible.
Pero el desafio sigue estando ahi, no podemos cerrar los ojos ante la realidad de la pobreza,
desigualdad y la injusticia, y mucho menos caer en la autocomplacencia de creer que estamos
haciendo todo lo que podemos y debemos hacer. Oremos al duerio de ia mies que envie obreros
a su mies. Gracias.
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Javier de Benavides, Director Cdritas Diocesana de Granada.

CONSTRUIR UN NUEVO FUTURO ES POSIBLE

Un afio mds hemos reflejado en nuestra memoria anual, el esfuerzo intenso y gratificante de
todas las personas que trabajamos en Cdritas Diocesana de Granada y iuchamos dia a dia por el
acceso a los derechos sociales bdsicos de las personas en exclusion social: alimentacion,
vivienda, empleo, salud, educacién y asistencia juridica. Son derechos bdsicos que guian nuestra
labor y constituyen el marco sobre los que se sustentan nuestros programas de accion social.

Durante el afio 2014 hemos redoblado nuestros esfuerzos para poder ofrecer respuesta a la
gran afluencia de nuevas familias y personas angustiadas por su situacion, que han acudido a
nuestros centros en busca de ayuda para alimentos, emergencias por impagos de recibos (agua,
luz...), gestion en la demora de pagos de alquileres, etc. Poniendo en marcha nuevos programas
y servicios, como el proyecto de Economia Social “Huertos solidarios” y el servicio de
autoempleo, buscando nuevas formas de promocién de las personas desempleadas.
Colaborando en la implementacion y mantenimiento del Economato Solidario, asi como la
constitucién de un nuevo servicio juridico que ha gestionado la negociacion de deudas por
préstamos hipotecarios, la obtencién de pensiones, prestaciones o ayudas sociales.



Imposible hubiera side hacer este inestimable trabajo sin la dedicacién y esfuerzo de
sacerdotes, voluntarios, religiosos, trabajadores, socios y donantes que hacen posible acoger a
las personas y acompararlas en su proceso como fiel reflejo del mas puro amor al préjimo. Asf
como la colaboracién de entidades ptiblicas y privadas con las que hemos trabajado en red para
alcanzar a un mayor nimero de personas y poder atenderlas mejor.

Las necesidades y carencias de nuestro entorno, constituyen una responsabilidad de toda la
sociedad, tanto de las administraciones publicas, las organizaciones sociales no
gubernamentales, como de instituciones y empresas, y que por ello es necesaria la implicacion
de todos en construir un futuro mejor. Esta es la propuesta que hacemos desde Cdritas en la
lucha contra las consecuencias de la crisis, hacerlo desde el sentido dela fraternidad. Solo desde
la cohesion social y la presencia y la implicacién de todos, familia, comunidad parroquial y
sociedad en general, conseguiremos superar este reto sin que nadie quede abandonado a su
suerte.

Construir un nuevo futuro es posible porque depende de sentirnos todos hermanos. En nuestras
manos estd generar un sistema mds igualitario y solidario en el que tcdos tengan cabida.
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Cdritas Diocesana de Grenada es la entidad oficial de la Iglesia Catolica que tiene como misidn
promover, coordinar, pctenciar y orientar la accién caritativa y social de la Iglesia en la Didcesis
de Granada.

En el afo 1954 se inici6 lg actividad de Cdritas en la Diécesis de Granada de forma vinculada a la
Accién Catdlica, independizdandose su accién en 1962 cuando fue erigida candnicamente,
adquiriendo de este modo personalidad juridica, candnica y civil, de forma independiente.
Cdritas Diocesana de Granada agrupa los Servicios Diocesanos y a las Cdritas parroquiales
constituidas en la Didcesis, y forma parte de la Confederacion de Cdritas Espafiola y de
Cdritas Regional de Andalucia.

La organizacion Cdritas estd compuesta por voluntarios que desde la gratuidad colaboran en las
tareas que la institucion lleva a cabo, profesionales contratados, y sodos que contribuyen con
aportaciones econdmices fijas al apoyo y promocion social de diversos grupos sociales en
situacion de precariedad y/o exclusién social. Mayores, inmigrantes, personas sin hogar,
discapacitados, desempleados, son algunos de los colectivos objeto de la accién de Cdritas.

1.877 Voluntarios - 170 Contratados - 2.165 Socios - 2.366 Donantes

— =

i —



A
U

Caritas

Marssana de
Gronody

Organos de Gobierno._

CONSEJO DIOCESANO

Rvdo. Sr. D. Alfonso Marin Marin, Delegado Diocesano.

D. Javier de Benavides Gonzdlez-Rivera, Director.

Dina. Sofia Bravo Lifante, Secretaria General.

Dna. Carmen Munoz Caraballo, Vicesecretaria General,

D. Nicolds Zafra Flores, Administrador.

D. Javier Fonolla Castillo, Coord. Voluntario E.A.T.

D. Juan Ayllén Lépez, Resp. Voluntario de Residencias.

D. Agustin Roman Reinon, Resp. Voluntario de Empleo.

D. Javier Fuertes Gamundi, Dtor. Fund. Casas Diocesanas Acogida-Cdr'tas.
Dia. Antonia Alcaide Durdn, Representante Vicaria I,

D. Juan de Dios Carreno Castro, Representante Vicaria Il.

Diia. Maria Eladia Dominguez Caparrds, Representante Vicarfa lll.
Diia. Vicenta Alaminos Garcia, Presidenta del Voluntariado Vicenciano
D. Miguel Luis Lopez-Guadalupe Munoz, Resp. de Comunicacion.

D. Enrique Alcaraz Jiménez, Resp. de Servicios Generales.

COMITE EJECUTIVO

Rvdo. Sr. D. Alfonso Marin Marin, Delegado Diocesano.
D. Javier de Benavides Conzdlez-Rivera, Director.

Dna. Sofia Bravo Lifante, Secretaria General.

DAa. Carmen Munoz Caraballo, Vicesecretaria General.
D. Nicolas Zafra Flores, Administrador.



Nos encontramos en la Sede de Cdritas Diocesana de Granada, en los distintos Proyectos
Diocesanos y en las 104 Cdritas Parroquiales repartidas por toda la ciudad y provincia, donde

disponemos de un servicio de acogida, en el cual atendemos a las personas que acuden
solicitando alguna ayude.



Sede de Caritas Diocesana de Granada
C/Dr. Azpitarte, 3. 18012 Granada.
Teléfono: 958 20 26 11

Programa Mujer

Proyecto Mirlo

Centro de Dia de Personas Sin Hogar
C/ Isaac Albéniz, 5. 18012 Granada
Teléfono: 958 20 26 11

Centro Integral de Empleo
C/ Maria Blanchard, 16. 18014 Granada.
Teléfono: 958 28 38 00

Fundacién Casas Diocesanas de Acogida de Caritas Granada.

C/ Varela, 20. 18009 Granada.
Teléfono: 958 22 54 89

Residencia Polivalente de Mayores "Santa Isabel".
¢/ Nueva, 4. 18360 HuétorTdjar (Granada).

Teléfono: 958 333558

Residencia de Mayores y Discapacitados "OASIS".
C/ Gloria Mds, 19. 18014 Granada.
Teléfono: 958 163 529

Cdritas Interparroquial de Motril
¢/ Mercado Alto S/N. 18600 Motril (Granada).
Teléfono: 958 82 40 50
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Personas atendidas 12.026 | Personas beneficiadas 27.463

Personas Personas
|\ atendidas | beneficiadas
Acogida y asistencia 8.537 24-5% :
Mayores 737 737
Personas en situacion de sin hogar 1.050 1.050 i
Familia 400 1.240 =
: —Infanciayjuventud 1,044 1044
" Voluntriadojoven soo | wooo |
= e Mﬂﬁ;_ : 3% o
. inmigrantes | 234 234
~ personas condiscapacidad 176 176
L Personas privadas de libertad 29 29
P o ‘Comunidad gitana 87 87
Empleo 1.795 1795 |
Economia social 53 77
Servicio juridico | 37 37
Cooperacién Internacional 180 1,010

Esta tabla refieja ¢f total de fas personas atendidas en Caritas Diocesana de Granada (en los programas diocesanos ¥ en las 71
Cdritas parroquiales que han participada en la memaoria), £simportante destocar que en cada programa se recoge ef nimero de
personas que se han atendide, pudiendo pasar una misma persona por une © mds programas.
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A 'Quienes acompanamos

Tipo de familia

48%

E @ persana sola @ hambre
; :a -134 @ pareja sin hijos 0 mujer
@ 45-64 @ pareja con hijos
© Mayores de 65 ': familia monoparental
Ciudadania Situacidn laboral

@ espafioles o activos desempleados
© comunitarios o actives ocupados
@ extracomunitarios @ Inactivas
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‘Programa " Camingnde Junios” (Mugjer)

. Sltuaclones de eate tipo ha provocndo un aumento
visible de loa casos de mujeres con depreatén y anslodad
comeo reaccidn & la slluacion que padecen.
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Ropero
diocesano

Debido a que cada vez
hay mas empresas que
se dedican al recicla-
do de ropa y hay méas
contenedores en la via
piblica. tenemos que
agradecer la confianza
de las personas gque
siguen llevando la
repa a las Parroquias
¥y la depositan en
Nuestros contenedores
colaborando can
nosotros para gue po-
damos seguir realizan=-
do nuestra labor de
ayudar a los queﬁi
lo necesitan.
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Programa de Empleo

Como podemos comprobar el desemplea ha sido
un fenomena creciente desde el inicio de la crisis
econdmica v ha ejercido una influencia decisiva
en la realidad social de las familias. Aunque el
riesgo de exclusion tambien existe en agquellas
personas que aun teniencdo empleo, no ganan lo

suficiente  como. para  cubrir  todas  sus
necesidades basicas.

... La mayoria de la poblacion atendida tiene
estudios  primarios o scoundarios, ¢l nivel
tormativo sigue siendo muy bajo, lo que dificulta
la insercion en ¢l mercado laboral.

... La demanda del colectivo de jovenes por parte
de las empresas contratantes (por las
bonificaciones que con ello obtienen) deja al
colectivo de mayores de 35 anos fuera de sus
procesos de seleccion,

Incrementa  la  solicitud  de cursos de

recualificacion en olros oficios mas demandados
en el mercado laboral,

El 67% de las personas atendidas en el servicio de
intermediacion laboral son mujeres, lo que indica
que una vee mas las mujeres tienen un mayor
ricsgo de caer en situaciones de exclusion social,
la denominada teminizacién de la pobreza;

ademas de ser los motores v el sustento de sus
familias.

Caritas
[
l
Centro de atencion-a Mayoves Y t
Discapacitados “Qasis” \
1
E< necesario mantener unidas a \
familias con personas mayores |

¢ hijos discapacitados @ su
cargo y que sean atendidas bajo
un_ mismo-techo, pese 4 la
situacién de dependencia de

o
3
&
e
2
o
2
3
?
=
»
2
®
2 d iembros
@ cada uno de sus Ml

e

2

PERSONAS SIN HOGAR

—

Existe una deficiente
coordinacion entre los ambitos
social y sanitario, falta de
oportunidades para la
incorporacidén al mercado de
empleo ¥ un nimero miy
deficiente de plazas para poder
atender la demanda real de
estancia existente.
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La exclusion social es un problema que debe compartir toda la
sociedad puesto que es producto de ella, es decir, los pobresno son
solo de Caritas, sino de toda la sociedad y trabajar juntos en erradicar
la pobreza nos compete a todos: personas, comunidad, instituciones
y sectores ecordmicos. Multiplica la efectividad de nuestros
esfuerzos y posibilita una mayor cohesion social, factor principal de
éxito para una verdadera recuperacion social.

Por ello en Caritas trabajamos en red tanto a nivel interno con las
Cdritas Parroquiales — Diocesana — Regional — Espafola, con Caritas
Castrense, asi como a nivel externo con administraciones piblicas,
organizaciones scciales, asociaciones y entidades para alcanzar a un
mayor numero de personas y atenderlas mejor. Muestra de elo es el
apartado “trabajo en red” que se recoge en cada uno de nuestros
programas de accion social




El valor de

La clave de nuestra labor es sin duda la acogida, el encuentro con la
persona necesitada. Un espacio donde compartir, analizar la
situacion, poneren comun una necesidad y buscar juntos las posibles
soluciones. Donde lo realmente importante no es la ayuda concreta
en si que podamos ofrecer (alimentacion, ropa, pago de suministros,
formacion...) sino la vivencia para esa persona de que para alguien
cuenta, que hay gente que va a estar ahi para acompafarle en su
dolor y ayudarlea salir de la situacion en la que esta.

La acogida se hace realidad gracias a los 1200 voluntarios que realizan
su labor en las 104 Caritas Parroquiales que conforman la red de
Caritas en nuestro territorio.
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Los servicios de acogida de las Caritas Parroquiales son la puerta de
entrada a Caritas. Alli se acoge y escucha a todos los que buscan
ayuda. Esta es la manera habitual de trabajar en Caritas, de hecho es
la mejor manera de poder llegar a todas las personas y realizar un
verdadero acompafamiento, con una mirada que va mas alld de la
ayuda puntual y econémica a un problema concrete, sino
centrandonos en la parte educativa y promocional de la persona: en
su autonomia, sus capacidades personales y comunitarias. Con el fin
de promocionar ydotar de recursos a las personas, para que puedan
cubrir sus necesidades de manera estable en el tiempo. Por ello,
aparte de atender demandas de alimentacion, ropa, vivienda y salud,
ofrecemos espacios de formacion, educacién, e itinerarios
individualizados de empleo.

@6 00
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Respuestas de intervencidn social

Acogida, escucha y orientacién T 8537
Alimentacin | _ SIS 4.003
Ropa /Cilzado{ Enseres | D 3.018
Vivienda: pago de alquileres y consumos | D 1.206
Empleo | . D 1.185
Formacidn y Educacion | T 662
Salud | D 424

Transporte y desplazamiento | Bl 273

*Datos de las 71 Caritas Parroquiales que han participado en la elaboracién de la
memoria, de las 104 existentes (las cifras reales ain son mayores). En lapdgina final
incluimos el listado de dichas Caritas Parroquiales .

Trabajamos en red con

Ayuntamientos de municipios donde hay Caritas Parroquiales,
Cofradias y Hermandades.

17



Mo nos centramos sdlo en escuchar
a los empobrecidos, defender su
dignidad y dar respuesta a su rezlidad,
sino también les invitamos a una
participacién activa y compromiso
como agentes de cambio social. Siendo
reflejo de su liberacion la participacion
en el desarrollo y difusion de campanas
de denuncia colectiva, en entrevistas
de medios de comunicacién, el apoyo
que ofrecen en servicios auxiliares de
los programas (labores de recepcion y
mantenimiento de instalaciones, ropero
diocesano, taller de encuadernacion,
etc.) y la puesta en marcha de acciones
de autoempleo como culminacion
del proceso de acompafamiento de
insercién sociolaboral.



Por definicién los derechos sociales son los que humanizan a los
individuos, sus relaciones y el entorno en el que se desarrallan, son
garantias de la igualdad y la libertad reales. Sin embargo en la
actualidad estamos siendo testigos de la merma que sufre nuestra
sociedad en derechos bdsicos como la sanidad, la educacién o la
vivienda. Por ello Caritas en su compromiso social con las personas,
trabaja en defensa de sus derechos posibilitando el acceso a cada uno
de ellos: vivienda, salud, educacién/formacion, empleo y proteccién
social. Toda la labor realizada se enmarca en torno a estos cinco
derechos sociales.

VIVIENDA
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territorios

Cdritas Diocesana de Granada estd al servicio de las Caritas Parroquiales,
por eso pone en marcha mecanismos para apoyar su creacion,
formacion, trabajo, animacion y su actualizacion. Y por otro lado,
acoger y atender a aquellas personas que no disponen dz una Cdritas
Parroquial en su lugar de residencia. A través de un equipo de
trabajadoras sociales, Cdritas realiza una tarea continuada de
acompafamiento, asesoramiento, y capacitacion de los equipos y
voluntarios parroquiales, contribuyendo ademds, a que toda la
Comunidad Parroquial dé pasos para sentir como suyo el ministerio de
la caridad.

20




Lugares

Sede de Cdritas Diocesana de Granada.

Caritas Interparroquial de Motril.

Espacios cedidos por las parroquias para sesiones educativas con familias y
talleres especificos.

Trabajamos en red con

Consejeria lgualdad, Salud y Politicas Sociales, Ayuntamiento de Granada,
Diputacidén Provincial de Granada, Centros Municipales de Servicios Sociales y
Fundacidn Casas Diocesanas de Acogida.

Cofinanciacion

Ministerio de Sanidad y Politica Social.

Diputacién Provincial de Granada,

Delegacidn Territorial de lgualdad, Salud y Politica Social de la
Junta de Andalucia.

Colaboran con nosotros

Fundacidn Amancio Ortega Gaona,

Fundacion Ntra. Sra. de la Misericordia,

Clinica Nogerol - Bucodental, Centro Formacion Odontoldgica,
Centro de Estudios Juridicos, Universidad de Granada,
Facultad de Trabajo Social, Asociacién Alfa,

Asociacion Virgen de la Cabeza, Cofradias y Hermandades.

®6 00
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Acompanamiento y animacion a las
Caritas Parroquiales

Objetivos

Estar cerca de cada grupo de Cdritas Parroquiales, facilitdndoles
asesoramiento y herramientas que ayuden a construir una red
comunitaria de acogida y acompafiamiento a las personas que lo
necesitan. Analizando la realidad permanentemente, unificando
criterios de actuacion y siendo soporte objetivo de denuncias y
propuestas.

Durante el 2014

Se ha creado un nuevo equipo de Caritas Parroquial en la Parroquia
Virgen de las Nieves. Hemos reforzado nuestra presencia en las
Céritas Parroquiales e incorporado nuevos miembros al equipo de
acompanantes diocesano, con el objeto de incidir en el trabajo en
clave de acompafiamiento a las personas atendidas, ircluyendo en
todo momento en nuestras intervenciones a toda la unidad familiar y
realizando un andlisis permanente de la realidad, mediante el uso de
la Ficha Social Basica. También hemos puesto en marcha 2l uso de una
base de datos donde registrar informacion de la zccion socio-



caritativa de la Didcesis de Granada. Actualizando los compromises
de voluntariado de las Caritas Parroquiales, asi como las actas de
constitucion de las mismas, (informacion muy importante para

nuestro trabajo en red).

Servicio de acogida S
Diocesano — Accion de base

Objetivos

Desde los servicios diocesanos acogemos a las personas que pasan
por alguna necesidad social y no tienen una Caritas Parroquial de
referencia, o bien atiende el sacerdote o la Caritas Parroquial y
necesitan una entrevista técnica para el diagndstico. El objetivo es
iniciar con la persona un proceso de acompafamiento, partiendo de
sus potencialidades hacer que vaya caminando hacia la vida
autonoma y plena.

Durante el 2014

Del total de personas atendidas en la diocesis de Granada, 931 han
sido acompanadas desde este Servicio Diocesano (la ayuda que se ha
ofrecido ha beneficiado a 2.886 personas). A muchas de estas
personas se les ha derivado a servicios especificos propios como por
ejemplo los proyectos educativos y pre talleres, el Programa de
Empleo, asi como el ofrecimiento de servicios de farmacia-optica,
odontologia, asesoramiento juridico y ropero diocesano.

ATENDADIAS
931

terriforios

F

O
-
O
O
O
-

AN




Familia

Desde Cdritas pretendemos dar una atencicn integral a las familias que
mas sufren las consecuencias del empobrecimiento o de procesos de
exclusion por falta de empleo, de integracion, etc. A través del
acompanamiento y formacion, tratamos que las familias potencien,
descubran, reaprendan y adquieran capacidades y motivacidn de cara a
la insercion socio-laboral de todos sus miembros. Generando al mismo

tiempo, un vinculo entre familia - comunidad parroquial - comunidad en
la gue residen.




Lugares

Granada Norte: Sede de Caritas Diocesana de Granada.

Granada Sur: Parroquia San Miguel Arcangel.

Granada Centro: Parroquia Virgen de las Angustias.

Pueblos: Caritas Parrogulales de Alhama, Chaparral, Gabia, Gdjar,
{llora, Iznalloz, Lachar, Motril, Santa Fe y Pinos Puente.

N° de plazas
15 familias por cada grupo y con una duracidn de seis meses, a excepcidn
de los de Granada que funcionan todo el afio.

Trabajamos en red con

Consejeria Igualdad, Salud y Feliticas Sociales, Ayuntamiente de Granada,
Diputacién Provincial de Gramada, Centros Municipales de Servicios Soclales
y Fundacién Casas Diocesanas de Acogida,

Cofinanciacioéon

Ministerio de Sanidad y Politica Social.

Diputacidn Provincial de Granada.

Delegacion Territorial de Igualdad, Salud y Politica Social
de la Junta de Andalucia.

Colaboran con nosotros

La Caixa, Colegios Agustinos, Fundacién Amancio Ortega Gaona, Fundacidn
Mtra. Sra. de la Misericordia, (linica Nogerol - Bucodental,

Centro Formacidn Odontolégico, Centro de Estudios Juridicos, Universidad de

Granada - Facultad de Trabajoe Soclal, Asociacidn Alfa,
Asociacidn Virgen de la Cabez.
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Infancia y Juventud

Cuidar de los mds pequefios de la sociedad es un deber que todos
tenemos. Cdritas, mediante el trabajo de Cdritas Parroquiales, actua a
favor de nifios y nifias que crecen en contextos de riesgo de exclusion. A
través de procesos de acompafiamiento en la formacion, de
seguimiento de su integracion en el entorno familiar y social y de
educacion en el ocio y tiempo libre, Cdritas consigue que para muchos
de nuestros nifios y nifias el horizonte se tifia de una mayor claridad.




Lugares

Atencidn socioeducativa:

Caritas Parroquiales de Belitena, lznalloz, Ldachar, Purchil y Santa Fe.

Colonias y campamentos de menores:

Cdritas Parroquiales de Jests Obrero, Alhendin, Almufiecar, Alomartes,

Chaparral, 1znalloz, Lachar y Loja.

Trabajamos en red con

Consejeria de Educacidn, Cultura y Deporte, Consejerfa Igualdad,

Salud y Politicas Sociales, Ayuntamiento de Granada,
Diputacidn Provincial de Granada y Centros Municipales
de Servicios Sociales.

Cofinanciacién

Ministerio de Sanidad y Politca Social.

Diputacion Provincial de Granacla,

Delegacidn Territorial de Igualdad, Salud y Politica Social de la
Junta de Andalucia.

Colaboran con nosotros

Optica Claravision y Plazavisidn, Compafila de Maria
y Fundacion Lestonnac.
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Atencion socio-educativa

Objetivos

El proyecto recoge la atencion socio-educativa de menores y jovenes
de familias que se encuentran con dificultades de poder cubrir sus
necesidades basicas y/o en alto riesgo de exclusion social.

Nuestro objetivo es que los menores terminen su proceso escolar,
controlandc el absentismo, fomentando la escolarizacion y el
refuerzo educativo, con actividades de animacién, técnicas de
estudio, madiacién en los conflictos comportamentales y el
acercamiento de |a familia a la escuela. Inculcando en los jovenes la
motivacion y la lucha contra el derrotismo, la indefension y la
desmotivacion.

Durante el 2014

Hemos inccrporado un técnico nuevo para reforzar la presencia
activa en las Caritas Parroquiales. Compaginando actividades
educativas, de ocio y voluntariado, y creando espacios para el
encuentro y crecimiento humano que dinamicen la vida pastoral de la
parroquia.



El contacto establecido (a nivel parroquial y domiciliario), nos ha
permitido conocer los problemas y plantear las soluciones mas
apropiadas en cada caso.

En la Caritas Parroquial de Iznalloz, también se ha contratado una
educadora para reforzar la intervencion socioeducativa con menores

de la comunidad gitana. e

ATENIHIIAS

545
También en nuestras Caritas Parroquiales

>

Cdritas Parroquial Espiritu Santo
Animacion educativa y recreativa en nifos y jovenes de la
comunidad

Cdritas Parroquial Inmaculada Nifa
Taller de apoyo escolar

Caritas Parroquial Sto. Tomads de Villanueva
Taller de apoyo escolar “de Magistro”

Cdritas Parroquial de Alhendin
Taller de apoyo escolar
Taller de inglés

Cdritas Parroquial de Ntra. Sra. Anunciacién, Maracena

Taller de apoyo escolar

ATENIHDIAS
99

® ©® & ®

Caritas Parroquial de Ntra. Sra. de las Mercedes
Taller de apoyo escolar
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COLONIAS Y CAMPAMENTOS
DE VERANO

Objetivos

Ofrecer alternativas de ocio creativo a los menores que
acompanamos durante el curso escolar, bien como campamentos
urbanos en los recintos parroquiales o con salidas a otros recintos. El
objetivo es ayudar a los menores a no descuidar los
comportamientos y habitos trabajados durante el curso (estudio,
alimentacion, ocio creativo, etc.).

Durante el 2014

Hemos formado a un total de 400 mencres y jovenes de las
comunidades parroquiales con los que trabajamos durante todo el
curso escolar, a través de sesiones de estudio, talleres, juegos
deportivos, salidas a la piscina y la playa, etc.

ATENDIDAS
400
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Inmigracion

Para Cdritas no hay “personas de aqui” y “personas de fuera”, todos
formamos parte de una gran familia humana. Entendemos la
concepcion de las migraciones como biisqueda de un futuro digno y
sostenible para todos los seres humanos, por ello Cdritas dedica gran
parte de sus esfuerzos (a través de programas diocesanos y
parroquiales) a la integracion de los inmigrantes en nuestra sociedad y
al cultivo dela interculturalidad.




Lugares

Proyecto Mirlo. ¢/ Isaac Albéniz, n® 16, 3° Planta.
Proyecto PAIS. Cdritas Parroquial Ntra. del Carmen.
Cdritas Interparroquial de Motril,

Trabajamos en red con

Servicios Sociales Comunitarios, Asociaciones que trabajan con inmigracion
y Caritas Parroquiales del Ardprestazgo de San Juan de Dios.

Cofinanciacién

Ministerio de Sanidad y Politica Social,
Consejeria de Gobernacién y Justicia. D. G. Politicas Migratorias.

Colaboran con nosotros

Cesidn de los Jesuitas de los dos pisos destinadaos al proyecto PAIS.
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Pisos de acogida a inmigrantes
subsaharianos, proyecto PAIS

Objetivos

Servicia residencial promovido por la Caritas Parroquial Ntra. Sra. del
Carmen, dirigido a inmigrantes de origen subsahariano en situacion
de exclusion social (mujeres embarazadas, solas con hijos a cargo y
jovenes con necesidades especiales de alojamiento temporal). El
objetivo es cubrir temporalmente las necesidades basicas de
alojamiento y manutencion de la persona, proporcionando un lugar
de residencia digno y espacios de convivencia. Iniciando
paralelamente un proceso de insercion que ayude a su regularizacion
juridica e integracion social y laboral.

Durante el 2014

Este proyecto comienza su andadura durante Junio de 2014 (gracias a
una cesion realizada por los Jesuitas) y finalmente abre sus puertas en
Noviembre de este mismo afio. Actualmente estamos acompanando
alas personas que ya residen en los pisos, y buscamos voluntarios que
apoyen este proyecto.

ATENDIDA
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Proyecto Mirlo et

Objetivos w‘r

on

inmigrantes llegados de otros paises. Los contenidos formativos son
muy elementales: conocer y escribir las letras, un poco de calculo,
lenguaje coloquial, etc.

Igraci

Nuestro objetivo es ofrecer una ensefianza basica del idioma a c '
[
o

Durante el 2014

Durante este afio hemos detectado una disminucion paulatina de los %

participantes con respecto a afios anteriores, cada vez son menos los

inmigrantes que se acercan a nuestro programa, duplicandose el

numero de mujeres conrespecto al de los hombres.

También en nuestras Caritas Parroquiales e
ATENLHEAS
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Cdritas Parroquial Ntra. Sra. de las Mercedes
@ Taller de espafiol ainmigrantes

Cdritas Parroquial Sta. Marfa Micaela
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~ Cdritas Parroquial Alhama
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ATENDIDAS
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Intervencidn con inmigrantes
Cdritas Interparroquial de Motril

Objetivos

Este proyecto pretende mantener y reforzar la red de atencidn social
y educativa de |la poblacion inmigrante residente en la comarca y
litoral granadino. Facilitando orientacion, asesoramiento social,
laboral y educativo, promoviendo la empleabilidad de los
inmigrantes para su integracion en la sociedad. Tambiénsensibilizar a
la poblacion receptora, tratando de prevenir actitudes
racistas/xencfobas hacia el hecho migratorio.

Durante el 2014

Hemos atendido a un total de 75 personas de la zona de
Motril-puerto, Carchuna, Calahonda, Partalon y Torrenueva.

ATEMDIDAS
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Mujer

Cdritas hace una apuesta por la promocion de la mujer mas vulnerable
que vive en situacion marginalidad y desmotivacion, ofreciéndole
talleres formativos que faciliten su reafirmacion y autonomia personal,
fomentando que sea en si misma el agente de cambio de surealidad y su
entorno mds cercano. Desde el Programa de Mujer "Caminando Juntas"
trabajamos para la recuperacion personal e insercion socio-laboral de
mujeres en situacion o riesgo de exclusion social. Mujeres solas con
hijos, victimas de violencia de género, ex toxicdmanas, ex reclusas,
inmigrantes, etc., todas ellas con escasos o nulos ingresos econdmicos y
con gran dificultad de insercion laboral.




Lugares

Sede de Cdrltas Diocesana.
Caritas Parrogulales.

Trabajamos en red con

Servicios Sociales Comunitarics, Ayuntamiento de Granada,
Instituto Andaluz de la Mujer, Servicio Andaluz de Empleo, Cdritas Parroquiales
y otros proyectos de Cdritas Diocesana,

Cofinanciacion

Ministeric de Sanidad y Politiea Social,

Consejeria de lgualdad, Salud y Politicas Sociales - Instituto Andaluz de la
Mujer.

Concejalia de Igualdad de Opertunidades del Ayuntamiento de Granada.
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Talleres de pomocion

Objetivos

Trabajar todas aquellas carencias que dificultan el proceso de
insercion social y laboral de la mujer en situacion o riesgo de exclusion
social. Interviniendo en las distintas esferas: social, psicolégica,
sanitaria, juridica y sobre todo educativa, con el objeto de dar una
respuesta integral a sus necesidades.

Durante el 2014

Durante este afio hemos atendido a un total de 262 mujeres que han
participado en talleres variados sobre salud, prevencion de violencia
de género, organizacién econdmica, alfabetizacion, habilidades
sociales, autoestima - relajacion, informatica, blisqueda de empleo,
etc.También hemos trabajado la promocion de las participantes a
traves de acciones coordinadas con el Programa de Empleo y Talleres
de Economia Social.

También en nuestras Cdritas Parroquiales

(ﬁ:\\_" Cdritas Parroquial Sta. Maria Micaela
Taller de economia social doméstica y cocina

ATENCHDIAS
184



Taller de manualidades
Taller de Patework

@ Cdritas Parroquial de Pinos Puente
Taller de trapillo
@

' Cdritas Parroquial de Sto. Tomds de Villanueva
Taller de alfabetizacion y comprension lectora
Taller de formacion humana
Taller de manualidades

Taller de cocina
(¢ Critas Parroquial de Lachar @

Taller de alfabetizacion -

Intervencidon con mujer prostituida
Objetivos

Visitamos periédicamente prostibulos y lugares donde las mujeres
ejercen la prostitucion con el objeto de asesorarlas, orientarlas
invitarlas a asistir a los talleres de promocion. Informando sobre los
recursos sociosanitarios, prestaciones, subvenciones a las que
pueden acceder. Atendiendo y acompafando demandas a nivel
social, psicolégico, jurdico y sanitario. Y realizando entrega de
material de prevencion .T.S.

Durante el 2014

Un dato importante a destacar respecto a afos anteriores ha sido el
incremento en el ndmero de mujeres que han asistido a los talleres
de promocion.

o

ATEHEADAS
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Voluntariado
joven

Desde el Plan de Educacidn Social de Cdritas - PESC, queremos acercar a
los jévenes el mundo del voluntariado, permitiendo que vivan una serie
de experiercias de contacto con la exclusion social, desde una
asignatura donde descubren de forma tedrica y prdctica estas
realidades.




Lugares

§ Centros educativos.
50 Centros sociales donde se desarrolla la accidn de voluntariado.

Trabajamos en red con

Mds de 50 instituciones, entre ellas Centros educativos, Parroguias,
Asociaciones, Hospitales, Ceniros de atencian a distintos colectivos:
mayores, discapacitados, personas sin hogar, inmigrantes, infancia, etc.

Cofinanciacion
Ministerio de Sanidad y Politica Social,

Colaboran con nosotros

Delegacién Pastoral Universitaria, Delegacion Pastoral Juvenil
¥y Ayuntamiento de Granada.
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Integracién de nuevos cenfros
sociales colaboradores

Objetivos

Integrar nuevos centros donde hacer voluntariado, dada la creciente
demanda de los centros educativos participantes en el Plan de
Educacion Social de Céritas (PESC).

Durante el 2014

Nos hemos encontrado con la dificultad de disponer de centros
adecuados suficientes para realizar la labor de voluntariado,
suponiendo todo un logro llevar adelante este programa formativo
en coordinacion con mas de 50 centros implicados.
Satisfactoriamente, hemos recibido a lo largo del afio 10 nuevas
demandas de centros educativos que desean adherirse al plan. Como
reto, para el proximo afio nos planteamos dar continuidad a aquellos
que estan interesados en seguir su formacion y compromiso.

o

ATENCHDAS
10




Grupo Bismiliah

Objetivos

Grupo de formacion con periodicidad quincenal de reuniones.
Contenidos: crecimiento personal, identidad cristiana, voluntariado y
formacion sobre |a realidad de Tanger. Pretende ser una continuacicn
del proceso iniciado con el PESC.

Durante el 2014

Ha sido durante este affio su puesta en marcha y esperamos que tenga
una gran aceptacion de cara al curso que viene. Para el desarrollo ce
la actividad hemos emprendido relacion con nuevos centros sociales,

ATENDIDAS
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Campo de trabajo en Tanger
(Marruecos).

Objetivos
Campa de trabajo realizado durante el mes de Julio con los jovenes

integrantes del grupo Bismillah en Tanger en colaboracion con la
Iglesia local y diferentes centros sociales de la ciudad.

Durante el 2014

Se llevara a cabo en Julio del 2015. Para el desarrollo de la actividad

hemos emprendido relaciones con nuevos centros sociales.

ATENDIDAS
35




Campo de trabagjo en
Campohermoso (Almeriq)

Objetivos

Campo de trabajo a realizar en el mes de Junio con los jovenes que
han participado durante el curso del PESC en colaboracion con la
Iglesia local y diferentes centros sociales de la zona.

Durante el 2014

La evaluacion de las dos ediciones anteriores fue muy positiva, por
ello buscamos dar continuidad a esta experiencia que pretende ser un

eslabon de este proceso formativo juvenil de Caritas.

ATENDIDAS
30
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Colaboracion en proyectio social
con alumnos sancionados en sus
centros educativos

Objetivos

Facilitar a los centros educativos participantes, una serie de lugares y
experiencias, donde jovenes sancionados con expulsidn temporal
puedan desarrollar una labor que contribuya a la reflexién y cambio
de actitudes.

Durante el 2014
15 jovenes expulsados de su colegio instituto por medidas

disciplinarias, han participado en este proyecto prestando un servicio
social en los distintos centros adscritos.

o

ATENDIDAS
15
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Discapacitados
Y mayores

Cdritas Diocesana de Granada es pionera en la atencion a mayores con
hijos discapacitados en situacion de dependencia. El Centro de Atencion
a Mayores y Discapacitados “Oasis” se ha convertido en un lugar donde
muchas familias con estas circunstancias encuentran la tranquilidad de
estar en buenas manos, se sienten acompafiados y con la seguridad de
que sus hijos nunca se quedardn sin atencion y carifio. Nuestra mision,
atender a todos los niveles las necesidades de nuestras unidades
familiares y liegar con nuestros servicios a aquellas otras que residen en
sus domicilios y que sufren una situacion de dependencia.




Lugares Céritas

Duésersann de

Centro de Atencién a Mayores y Discapacitados "Oasis".
Trabajamos en red con

Delegacidn Provincial de Igueldad, Salud y Politicas Sociales,
Centro de Salud Albayda, Distrito Sanitario/Unidad de Apoyo a Residencias,
Ayuntamiento de Granada ((MS555 Comunitarios), Centros Escolares (varios),
Universidad de Granada (corvenios para prdcticas),

Centros Formacién Profesioral (convenio para prdcticas), LARES, CEOMA,
Ayuntamiento de Maracena y Ayuntamiento de Armilla.

Cofinanciacion

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, IMSERSO. ‘w-f
Consejeria de lgualdad, Salud y Politicas Sociales.
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Residecia “Oasis"

Objetivos

Atender a todos los niveles (sanitario, psicoldgico, social,
espiritual...), las necesidades de nuestras unidades familiares para
favorecer que sigan viviendo juntas con una buena calidad de vida.

N° de plazas 78
Durante el 2014
Uno de los logros de este aiio ha sido la obtencion de la Acreditacion
Definitiva como centro libre de Sujeciones, siendo un referente en la

eliminacion de las mismas en los Centros de Mayores y pioneros en el
mundo de la discapacidad.

ATEHCHDAS

g0



Unidad de Estancia Diurna "Oasis”

Objetivos

Extender los servicios del centro a todas aquellas personas mayores
y discapacitados que residen en sus domicilios, con escasos recursos
economicos, con apoyo familiar insuficiente y que sufren una
situacién de dependendia.

N° de plazas 20

Durante el 2014

También hemos trabajado de forma especial la formacion del
personal del centro, contando cada vez con un personal mas formado
y especializado y con una vision mas global de la intervencion con
mayores y discapacitados.

o

ATENCHDAS
8
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Catering social "Oasis”

Objetivos

Atender con el servicio de catering social a domicilio, a la poblacion
reconocida en el Decreto para la Inclusién Social de la Junta de
Andalucia y vinculado al programa de Carantia Alimentaria, para
asegurar la alimentacion basica a personas mayores de 65 afios y
familias en exclusion.

Durante el 2014

Se firma el acuerdo con la Junta de Andalucia, dentro del “Plan
extraordinario de Solidaridad y Garantia Alimentaria” y ponemos en
marcha este servicio repartiendo un total de 38.206 comidas a
personas en riesgo de las localidades de Armilla y Maracena.

ATENTCHDAS

78
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Mayores

Cdritas apuesta por mantener e incrementar el bienestar psicofisico y
social de nuestros mayores dependientes y sus familias, mediante
servicios de cardcter socio sanitario y programas parroquiales de
acompafiamiento domiciliario/residencial, presentes prdcticamente en
la totalidad de Cdritas Parroquiales. Nuestro objetivo nc es otro que
satisfacer las necesidades de nuestros mayores (fisicas, psiquicas,
emacionales, sociales y espirituales) y apoyar a sus familias cuidadoras.




Lugares

Centro Folivalente de Mayores "Santa Isabel” en Huétor Tdjar.
Cdritas Parroquiales.

Trabajamos en red con

Delegacién Provincial de Igualdad, Salud y Politicas Sociales,
Distrito Sanitario Metropolitano Unidad de Apoyo a Residencias,
Servicios Sociales Comunitarias, Centro de Salud de Huétar Tdjar,
Centros Escolares, LARES Andalucia y Ayuntamiento de Loja.

Cofinanciacion

Ministerio de Sanidad y Polttica Social.
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

Colaboran con nosotros

Ayuntamiento de Huétor Téjar.

Q O

BENEFICIALAS VCLUNTARIAS CONTRATAIIAS

ATENTIDAS
737 137 47 38
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Residecia "Santa Isabel"

Objetivos

Ofrecemos atencion residencial cuando la dependencia del mayor, los
escasos recursos economicos y la falta de apoyo familiar real o
insuficiente, requieren de la atencion del mayor en un centro
especializado. Favorecemos el desarrollo integral del mayor y su
adaptacion, preservando en todo momento el contacto y
participacion familiar en las actividades y toma de decisiones del
centro. Trabajamos en equipo multidisciplinar con el fin de potenciar
la autonomia fisica y psiquica de los usuarios, a través de una amplia
agenda de actividades rehabilitadoras y socio culturales.

N° de plazas 33

(variable segtin ocupacion de plazas concertadas).

Disponemos de tres plazas cofinanciadas para aquellos casos de
mayores con gran deterioro que carecen de recurscs y soporte
familiar.

KTENTHEIAS
40



Durante el 2014

Se ha renovado la acreditacion Residencia y de las Unidades
Asistenciales  Sanitarias  (Medicina-Enfermeria,  Fisioterapia,
Terapia-Ocupacional, Psicologia y Podologia. NICA: 28.784). Y la
auditoria anual de seguimiento de Normas de Cestidn de Calidad
UNE-EN-ISO goo1:2008 y UNE 158101:2008 fue superada muy
satisfactoriamente.

Programa de respiro familiar
“Santa Isabel”

Objetivos

A través de este programa, ofrecemos a familiares cuidadores de
personas mayores dependientes, la posibilidad de poder atender a
sus mayores en el Centro por una estancia temporal; ya sea por
motivos laborales, familiares o de salud, recibiendo asi un cuidaco
especializado durante un mes como maximo (pudiendo prorrogarse
por causas justificadas).

N° de plazas 2

o

ATENDIDAS
1
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Unidad de estancia diurna
“Santa Isabel”

Objetivos

Programa de apoyo a mayores dependientes y a sus familias, como
servicio intermedio entre la residencia y el domicilio. Ofreciendo una
atencion integral y personalizada, promoviendo la autonomia del
mayor, su desarrollo personal y la permanencia en su entorno
habitual, evitando la institucionalizacion y la desmembracion familiar,
ya que los cuidadores pueden seguir teniéndolos en casa durante las
noches.

N° de plazas 14

(variable segin ocupacion de plazas concertadas).

o

ATENDICIAS
19



Durante el 2014

Hemos prestado atencidn a 19 mayores-familias, adaptandonos en
todo momento a sus necesidades con un horario totalmente flexible
(desde las g:00 hasta las 21:00 horas), ofreciendo la posibilidad de
acudir inclusive los fines de semana y festivos. Hemos puesto especial
énfasis en la formacion de todo el personal para la Prevencion de
Riesgos Ergondmicos y Psico-sociales. Formacion del personal para
solicitar la creacién de espacio cardioprotegido.

Servicio de ayuda a domicilio
"Santa Isabel”

Objetivos

Proporcionamos un menu variado, equilibrado y personalizado a
personas mayores dependientes en diferentes grados o jovenes con
algin grado de discapacidad. Los menuds son supervisados por el
meédico del Centro; realizados por cocineros cualificados;
transportado y servido puntualmente en condiciones de maxima
higiene y calidad. (N°R. Sanitario: 26.0009069/GR).

Durante el 2014

Hemos repartido diariamente menus a 101 mayores dependientes de
los municipios de Huétor Tajar, Venta Nueva, La Fabrica, Villanueva de

Mesia y Salar.

ATENDHCAS

101
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Catering social "Santa Isabel”

Objetivos

Ofrecemos un servicio de atencion nutricional a colectivos
especialmente vulnerables y personas con escasos recursos
econdmicos del municipio de Loja. En estrecha coordinacion con los
Servicios Sociales Comunitarios de los Municipios de Loja y la
Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales.

Durante el 2014

En Diciembre de 2014, se firma el acuerdo con la Junta de Andalucia,
dentro del “Plan extraordinario de Solidaridad y Garantia
Alimentaria” e iniciamos esta nueva linea de atencion, atendiendo de
media a un total de 40 usuarios al mes.

g

ATENCHDIAS

40



Acompanamiento a personas mayores

Objetivos

Programa de acompanamiento a mayores en sus domicilios o en
residencias con el fin de aliviar las situaciones de soledad. Ofreciendo
respuesta a necesidades de tipo espiritual, emocional (afecto,
comprension, estima), informacional (informacién sobre los recursos
de interés) e instrumental (apoyo en gestiones).

También en nuestras Caritas Parroquiales

Cdritas Parroquial Regina Mundi
Acompanamiento a mayores.

Caritas Parroquial La Encarnacién, Atarfe
Visita de enfermos y ancianos.

> &

@\ Cdritas Parroquial de Ntra. Sra. Anunciacién, Maracena
— Acompafiamiento a mayores, enfermos y familias.

\ Cdritas Parroquial de Jesus Obrero
Proyecto Encuentro

Cdritas Interparroquial de Motril
Acompafnamiento a mayores.

&

ATENDIDAS
534

63
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EFmpleo

En momentas en los que obtener un trabajo se convierte en el principal
suefio de muchas personas, Cdritas apuesta por acompafiar en su
blsqueda y en conseguir que nadie pierda la esperanza de encontrarlo.
El Programa de Empleo de Cdritas Diocesana de Granada brinda nuevas
oportunidades de formacién y empleo a través del acompariamiento
individualizado a personas que inician procesos de insercion
sociolaboral. Mejorar la “empleabilidad” es nuestro objetivo
fundamental.

4

Lugares

Centro Integral de Empleo - CIE.
Caritas Interparroquial de Motril. / Caritas Parroquiales.

Trabajamos en red con

Servicio Andcluz de Empleo (Cdritas Granada es Agencia de colocacidn
colaboradora autorizada por SAE), Consejeria de Educacidn, Cultura y Deporte
(Farmacidn Profesional para el empleo), Consejeria de Economia, Innovacion,



Ciencia v Empleo (Proyecto de Andalucia Orienta, Taller de Emplec), Area de
Empleo del Ayuntamiento de Granada, Diputacidn de Granada - Centro Provincial
de Granada de Drogodependencias, Servicio Integral de Medio Abierto -
Meridianos, Ayuntamiento de Motril (Pacto por el empleo del Ayuntamiento de
Motril), Cruz Rofa, Institute Andaluz de la Juventud, Asociacidn Socioculturel
Adultos Cartuja, Fundacidn Sierra Nevada, Asociacidn ROMI, Fundacidn
Secretarfjado Gitano, Funcacion Publica Andaluza “Andalucia Emprende”,
Asociacion Almanjdyar en Familia, Asociacion Gitana Anaquerando, Agencia de lg
Vivienda y Rehabilitacion de Andalucia, Asociacidn Arca Empleo, Obra Social Padre
Manjdn, Centro Municipal de Servicios Sociales Norte y Hermanas Trinitarias,

Cofinanciacion

Fondo Soclal Europeo. Ministerio de Sanidad y Politica Social,
Consejerfa de Economia, Innovacian, Ciencia y Empleo.
Fundacign Amancio Ortega Caona.

Colaboran con nosotros

Area de Formacidn y Emples del Ayuntamiento de Granada, Servicio Andaluz de
Atencidn a la Victima de Andalucia (SAVA), Programa Faro (HH.SS. Trinitarias), Casa
Isla, Alcampo, Fundacién Coviran, Granada La Palma, Grupo Sifu, Serymar Insertc,
Culturae, Edite Formacidn, Centro de Psicologfa Clinica Alarcon, Cludad de los
Ninos, Escuela Infantil Santa Rosalia, Centro de educacidn infantil Colorines,
Requetebebeé y La Cueva de 1900. Centros de mayores: Cdxar de la Vega, San Juan
de Dios, Hogar Fray Leopolco, Grupo Abenzoar. Hoteles: Nevada Palace, Abades
MNevada Palace, Nazaries Business, Alhamar, Puerta de lps Aljibes, Alhambra Palace,
Saray y Parador Nacional de Granada.

ATEHDIDAS RENEFHIADAS
1.795 J95

VULUNTARIAS
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Servicio de Orientacion Laboral

Objetivos

Mejorar la empleabilidad de los participantes mediante sesiones
donde se trabaja conjuntamente con la persona su objetivo
profesional, la formacion necesaria para conseguirlo y las
herramientas para la busqueda del empleo. Tambien desde este
servicio asesoramos y formamos a voluntarios de Céritas Parroquiales
para mejorar la derivacion y el acompafamiento conjunto a las
personas atendidas en sus Caritas.

Durante el 2014

A través del servicio de orientacion se han incorporado al mercado
laboral un total de 170 personas. Se ha reforzado el trabajo conjunto
entre Programa de Empleo, Animacion a Territorios y Programa de
Personas Sin Hogar. Y el acercamiento a las Caritas Parroquiales para
el trabajo conjunto con los voluntarios en el acompafamiento de la
persona en su proceso de insercion laboral, la mejora del protocolo
de derivaciones al programa y la formacién en la herramienta de
gestidn SICCE. Y gracias al refuerzo de dos orientadores de la Unidad
de Andalucia Orienta, hemos podido atender a mas participantes
durante g meses.

ATENDIDAS
1.475



Caritas

Formacion

Objetivos

Mejorar u obtener la cualificacién o recualificacion profesional, que
incremente las posibilidades de los participantes para incorporarse al
mercado laboral. Para ello, desarrollamos acciones formativas en el
puesto de trabajo dentro de las propias empresas que colaboran con
nosotros.

Durante el 2014

La insercién laboral ha sido muy exitosa, un 70% del total de alumnos
que finalizan la formacion, 167 participantes, se han incorporado al
mercado laboral. Por ello apostamos por esta modalidad y
concienciamos a los empresarios para colaborar con nuestro
programa como una de las estrategias de futuro de su empresa para
fomentar la responsabilidad social y asi poder ayudar a las personas
que mas lo necesitan.

ATENDIDAS
263
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Servicio de Intermediacion Laboral

Objetivos

Promocionar a los participantes directamente hacia el mercado
laboral, conectando las personas demandantes con las ofertas de
empleo emergentes. Esta actividad se entiende como una de las fases
finales en el desarrollo de itinerarios personalizados de insercion
sociolaboral ¥ uno de sus pilares importantes es detectar las
necesidades y oportunidades del mercado laboral, con el fin de
incrementar la conexion oferta y demanda. También trabajamos en la
sensibilizacion a los empleadores (empresariado y/o particulares),
fidelizacion y promocidn de acuerdos de colaboracion.

Durante el 2014

Hemos iniciado el trabajo con los equipos de voluntarios de las Caritas
Parroquiales, con objeto de materializar el Servicio de Intermediacion
Laboral en el territorio y mejorar la coordinacion. 72 personas han
conseguido empleo gracias a este servicio, cubriendo 90 puestos de
trabajo en diferentes empresas.

ATENIRIAS
632



También en nuestras Caritas Parroquiales

@ Caritas Parroquial La Zubia
Se ha logrado la colocaciéon a 23 personas en trabajos de

empleadas del hogar y en el cuidado de ancianos.
&

ATENTHLIAS

Autoempleo
Objetivos

Promover la insercion laboral de los demandantes de empleo, con
dificultad de incorporacion al mercado laboral, mediante la
motivacion para gestionar su propio negocio, apoyandolo vy
acompafandolo en ello.

Durante el 2014

Se han puesto en marcha 6 proyectos de autoempleo en diferentes
sectores laborales. Se han realizado 26 sesiones de informacion y
motivacion hacia el autoempleo tanto en los cursos impartidos por
Caritas, como en los talleres parroquiales. Y se han realizado 78
asesorias técnicas individualizadas.

ATEMDIDAS

235
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Pre Talieres Laborales

Objetivos

En Céritas se organizan pre talleres que combinan el aprendizaje de
un oficio con la adquisicion de habilidades sociales y laberales, cursos
de formacion para el empleo o de capacitacion profesional y talleres
practicos de corta duracion.

También en nuestras Caritas Parroquiales

Arciprestazgo Virgen de las Angustias
Taller de Aguja y Dedal

@ Cdritas Parroquial Santa Maria Micaela
Taller de electricidad
Taller de corte y confeccion
Curso de cuidadores
Curso de informdtica



&

® ©®

&

Cdritas Interparroquial de Motril

Taller de pintura decorativa en cerdmica blanca
Taller de cuidado de personas mayores

Taller de costura y plancha

Cdritas Parroquial de Cenes de la Vega
Taller de bordado en tul

Cdritas Parroquial de Otura
Taller de geriatria

Cdritas Parroquial de La Malaha
Taller de madera
Taller de vidrieras

Cdritas Parroquia Ntra. Sra. de las Mercedes
Taller de costura

Taller de taracea granadina

Taller de electricidad

Taller de forja y soldadura

Taller de encuadernacion

db
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Ecomia social

Cdritas da continuidad a su apuesta por la generacion de empleo a
través de iniciativas de Economia Social y Solidaria. Son espacios en los
cuales la persona adquiere habilidades sociales, formacion en
diferentes sectores laborales, que les proporcionardn mds autonomia,
seguridad y confianza para nuevas posibilidades de trabajo. Ello supone
una herramienta fundamental para culminar los procesos formativos de
las personas en un entorno real de trabajo.




Lugares

Centro Integral de Empleo -CIE.
Tienda El Baiil Solidario. Plaza de la Trinidad, Pasaje n°3.
Cdritas Interparroquial de Motril.

Trabajamos en red con

Ayuntamiento de Motril, Instituciones Penitenciarias, Asociacidn Imeris,
Fundacidn Casas Diocesana de Acogida, Proyecto “Caminando Juntas"
y Cdritas Parroquiales.

Cofinanciacioéon
Ministerio de Sanidad y Politica Social.

Colaboran con nosotros

Caisur 5.L. Laboratorio, Saliplant Semillero, Caju Rural de Granada,
UMAS Mutua de Seguros.
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Huertos "Sembrando oportunidades”

Objetivos

Cualificar a los participantes en un oficio a través de una formacién
en distintas especialidades agricolas que les permitan acceder al
mercado laboral por cuenta ajena o por cuenta propia. El programa se
desarrolla en el territorio de Motril.

Durante el 2014

Se ha logrado la participacion de entidades publicas y privadas para el
desarrollo con éxito del proyecto, favoreciendo el crecimiento de la
economia local. Los participantes han aprendido un oficio que ha
incrementado sus posibilidades de conseguir un trabajo, al mismo
tiempo que ha mejorado su autoestima, motivacion y confianza en si
mismos que habian perdido durante su largo periodo de desempleo.

o

ATENDIDAS
8



Taller de reciclado de ropa
Objetivos

Es un proyecto de recuperacion y transformacion de ropa usada, =l
cual tiene un doble objetivo, en primer lugar cuidar el medo
ambiente y en segundo lugar proporcionar un espacio de formacidn
y participacion al colectivo de personas en exclusion. Formandolos en
la reutilizacion de recursos como ropa, utensilios de bebe, juguetes,
asi como en las tareas de pedn de almacén, clasificacion, almacenajs,
etiquetado, etc.

Durante el 2014

En el Taller de Reciclado trabajamos dia a dia para crear un espacio de
integracion y de formacién en la recuperacién, reutilizacion y el
respeto por el medio ambiente.

ATEMDITIAS

23
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Taller de encuadernacion

Objetivos

Este taller se centra en la formacién de productos de carton y papel
(carpetas, cajas, estuches, etc.), asi como la restauracion y
encuadernacion de libros. Las personas que participan en este Taller
reciben toda la formacion, ademas de adquirir nuevas habilidades y
destrezas.

Durante el 2014

Hemos trabajado para combinar las técnicas artesanales con las
nuevas tecnologias para obtener productos de mayor calidad y
adaptarnos a las exigencias del mercado, lo cual nos permite ofrecer
a nuestros participantes una formacién actualizada.

o

ATENDADAS

13



Taller de serigrafiq,
diseno grafico e impresion digital

Objetivos

Destinado a la formacidn en nuevos campos de Artes Graficas, mas
actuales y demandados en el mercado. Apostamos por generar
nuevos espacios donde los participantes adquieran nuevos
conocimientos y habilidades para ser mas competitivos y tener mas
posibilidades para el altimo fin que es encontrar un trabajo.

Durante el 2014
Nuestro esfuerzo se ha centrado en ofrecer una formacion amplia

dependiendo del perfil del participante, mediante un itinerario que va
desde el manipulado, pasando por la estampacion, la serigrafia en

tinta y formacion en programas de disefio y maquetacion.

ATEMDIDAS
"I
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Tienda "El baul solidario™

Objetivos

En El Baul Solidario ofrecemos articulos reutilizados en muy buen
estado a precios muy reducidos. Ademas es un proyecto de
formacion en el puesto de trabajo de dependiente de comercio. Otro
de nuestros objetivos es proteger el medio ambiente. Visita nuestro
local en la Plaza de la Trinidad, pasaje, abierto en horario de comercio
y a todo tipo de publico que quiera colaborar con nuestra entidad.

Durante el 2014

Hemos trabajado para que la tienda sea un espacic de encuentro
entre la sociedad y los articulos que son reutilizados en Caritas.
Ofreciendo productos para que la gente pueda colaborar o adquirir
con pocos recursos todo aquello que necesitan. Nuestro objetivo es
seguir mejorando nuestra atencion al cliente y nuestra formacion.

ATENCHDAS
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Personas sin hogar

Programa orlentado a todas aquellas personas que no disponen de una
vivienda digna, que carecen de recursos, de lazos comunitarios y
familiares. Cdritas desarrolla acciones que posibilitan la configuracion
de un itinerario personal, que cubra tanto las necesidades bdsicas
(alojamiento, alimentacién, salud e higiene, etc.) como acciones de
recuperacion personal que rompan su aislamiento social.




Lugares

Centro de Acogida "Residencia Madre de Dios". :
Casa de La Esperanza: Vivienda de apoyo a la reinsercidn. |
Centro de Dia.

Casa de Acogida “Cristo de la Salud”, Cdritas Parroquial HuétorTdjar.

Trabajamos en red con {

Ayuntamiento de Granada COAST y Centros Municipales de Servicios Sociales ‘
Comunitarios, Centro Provincial Drogodependencias, Centro de Insercidn Social,
Seguridad Social: Tesoreria Ceneral e Instituto Nacional, Servicio Andaluz de I
Empleo, Proyecto Hombre Granada, Grexales, Agrajer, Cruz Roja, Granada Acoge y ,!'
los Colegios acogidos al Plan de Educacidn Social de Cdritas.

Cofinanciacién P

Ministerio de Empleo y Seguridad Social. ! I
Consejeria de lgualdad, Salud y Politicas Soclales.

Concejalia de Igualdad de Oportunidades del Ayuntamiento de Granada y Obra
Social "La Caixa".

Colaboran con nosotros

EMI, SL (donacién material d2 cocina), Voluntariado Express (material de abrigo) ,
Proyecto Hombre, Grexales y Administracidn Plblica en materia de formacion del

personal técnico.

ATENINDAS  BENMEFICIADAS VOLUNTARIAS  CONTRATADAS 8]
1.050 1.050 82 2]
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Servicio de atencion inmediata:
baja exigencia

Objetivos

Cubrir las necesidades basicas (alojamiento, ducha, desayuno y cena)
de las personas en situacion de sin hogar. Y ofrecer la posibilidad de
iniciar un proceso personal de deshabituacion de téxicosen personas
con serios problemas de abstinencia, en coordinacién con entidades
especializadas.

N° de Plazas 4
Durante el 2014

De las 368 personas atendidas en el servicio, 146 utilizaron el
dispositivo en dos o mas ocasiones a lo largo del afio y 207 personas
residieron en un primer momento en el dispositivo de Acogida.

o

ATENDIDIAS
3648



Servicio de atencion inmediata:
acogida.

Objetivos

Cubrir las necesidades basicas (alojamiento, desayunc, almuerzo,
cena, ropa, ducha, farmacia, etc.). Realizar un primer diagndstico de
la situacion de la persona atendida y ofrecer la posibilidad de iniciar un
proceso personal de recuperacion a traves del servicio de Atencion
Rehabilitadora, Centrode Dia, Talleres Ocupacionales, del servicio de
Tutelaje Residencial o cualquier otro recurso especializado ajeno a
nuestra propia red de centros.

N° de Plazas 13
Durante el 2014

El porcentaje de ocupacion del servicio fue del 116,09% (se han
utilizado plazas del servicio de observacion cuando han estado libres
y como respuesta a la puesta en marcha del dispositivo invernal). De
las 443 personas atendidas en el servicio, 209 utilizaron el dispositivo
en dos o mas ocasionas a lo largo del afio y 443 residieron en un
primer momento en el dispositivo de Baja Exigencia.

o

ATEMITETIAS
443
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Servicio de atencion inmediata:
observacion

Objetivos

Iniciar procesos de recuperacién personal, trabajando de forma
individualizada las siguientes areas: administrativa, econdmica,
sanitaria, psicologica, habilidades para la vida doméstica y el
autocuidado y ocio - tiempo libre.

N° de Plazas 10

Durante el 2014

De las 126 personas que realizaron proceso de cambio yrecuperacion
personal:

28 fueron derivadas a Atencidn Rehabilitadora.

19 fueron derivadas a Tutelaje Residencial.

14 fueron derivadas a recursos externos.

3 regresaron a la unidad familiar de origen.

o

ATENINDAS
126



Atencion rehabilitadora

Objetivos

Este servicio se desarrclla a través de periodos de estancia dilatados
en pisos tutelados, donde trabajamos procesos de rehabilitacién
personal y social en un contexto lo mas natural posible de relaciony
convivencia cercana a las vivencias de las personas con hogar. El
trabajo diario se estructura a través de las siguientes dreas: socio
sanitaria, normalizacién  administrativa, salud, adicciones,
medicacion, relacional, autonomia y crecimiento personal,
actividades de la vida diaria, integracion comunitaria, laboral,
bisqueda de vivienda yahorro econdmico.

N° de Plazas 10

Durante el 2014

De las 36 personas que utilizaron el servicio a lo largo del afio:

22 tuvieron una salida programada del recurso.

8 retomaron el contacto familiar durante su estancia.
1g participaron en alguna accién formativa.

5 personas salieron del dispositive con un empleo.

ATENDIDAS
1.
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Tutelaje residencial

Objetivos

Este servicio esta destinado a personas con una dilatada historia de
calle y con un elevado grado de deterioro personal. Atendemos sus
necesidades y problematica para lograr una mayor calidad de vida y
su reinsercidn social. Facilitando el proceso de cambio a través de
estrategias que permitan desarrollar sus habilidades sociales,
culturales y educativas.

N° de Plazas 22

Durante el 2014

De las 40 personas que participaron del dispositivo, 3 ingresaron en
residencias de mayores, 2 fueron derivados a otro tipo de recursos y

5 iniciaron vida auténoma.

ATEHIHDNS
40



Centro de dia

Objetivos

Unidad socio recreativa donde se realizan actividades (ludicas,
recreativas, deportivas, culturales, medioambientales), que
contribuyen al proceso de recuperacion personal y posibilitan la
participacion, la interaccion entre los propios participantes, el
conocimiento de los recursos socioculturales de la ciudad, el accesoa
las nuevas tecnologias y la motivacion entre otras.

Durante el 2014

A lo largo del afo se realizaron 3.227 atenciones de las que 967
atenciones fueron a personas que no se encontraban en ningln
recurso residencial. La valoracion de las actividades por parte de los
usuarios fue muy satisfactoria.

ATENDADIAS
298
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VAT

Vivienda e ﬂ;{]'.rc. al Tratarmianto

Vivienda de apoyo al fratamiento

Objetivos

Se trata de un recurso residencial, en el que las personas realizan
procesos de desintoxicacion de tdxicos y a la espera, normalmente,
de ingreso en comunidad terapéutica. Trabajamos en estrecha
coordinacidn con recursos especializados de toxicomanias. El tiempo
maximo de estancia es de 3 meses (prorrogable).

N°® de Plazas 5
Durante el 2014

De las 30 personas que utilizaron el dispositivo, 23 obtuvieron alta
terapéutica.

o

ATENIROAS
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Vivienda de apoyo a la reinsercion

Objetivos

Recurso residencial cestinado a aquellas personas que estén
finalizando su proceso de deshabituacion de toxicos. Se potencia la
blisqueda de empleo, el ahorro econémico y la blisqueda de vivienda.
Trabajamos en estrecha coordinacion con recursos especializados ce
toxicomanias. El tiempo maximo de estancia es de 9 meses
(prorrogable).

N° de Plazas 5

Durante el 2014

De las 22 personas que utilizaron este recurso, 12 obtuvieron alta

terapéutica.

ATENDIDIAS
22
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Casa de acogida Huétor Tajar

Objetivos

La Caritas Parroquial de Huétor Tajar también dispone de una Casa de
Acogida que atiende durante todo el afio a personas sin hogar, en
régimen de alojamiento y comidas. Dispone de una capacidad de 11
plazas, con una permanencia maxima de tres dias por usuario.

Durante el 2014

Se han atendido a un total de 154 personas.

o

ATENCADNS

154
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Comunidad
gitana

A través del proyecto “Estamos aqui, somos ciudadanos”, Cdritas
trabaja para erradicar la marginacién que sufre la comunidad gitana en
el municipio de Iznalloz. Gracias a los programas de intervencion
socio-educativa, fomentamos la insercién social y laboral de estas

personas con dificultades de promocion y acceso a recursos
normalizados..




Caritas
Lugares | e

Caritas Parroquial Iznalloz, Cantro de Salud y domicilios particulares..

Trabajamos en red con

Servicios Sociales Comunitarios, Ayuntamiente de Iznalloz, Centro de Salud, Servicio ¢
Andaluz de Empleo y Guadalinfo, .
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AcTividades

Objetivos

La promocion personal e insercion socio-laboral de la mujer gitana,
concibiéndola como motor de cambio dentro de la familia. Para ello
creamos espacios de encuentro, relacion y promocion, donde
informamos y formamos en materias de interés.

Durante el 2014

Se ha atendido a un mayor nimero de personas con respecto a afos
anteriores, manifestandose una mayor precariedad economica en
este colectivo. Hemos realizado visitas a mujeres y talleres de diversas
materias: talleres ocupacionales de corte y confeccion, talleres
formativos de alfabetizacion, habilidades sociales, técnicas de
modificacién de conductas disruptivas en menores, blisqueda de
empleo y graduado escolar.

ATEMNIHDAS

20
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También en nuestras Cdritas Parroquiales Caritas

arssana da

Cdritas Parroquial de Lachar
Taller de alfabetizacion
Taller de manualidades

Cdritas Parroquial de Alhendin
Taller de lectoescritura

Taller de costura @

ATENEADAS



Servicio juridico

Cdritas Diocesana de Granada ha puesto en marcha una nueva drea de
actuacidén consistente en un Servicio de Asesoria Juridica gratuito,
destinado a aquellas personas sin recursos que precisan asesoramiento
jurfdico en cualquier dmbito del derecho. El asesoramiento juridico que
se realiza incluye estudio de documentacidn, procedimientos a seguir
ante la Administracién o cualquier otro organismo publico o privado,
redaccién de reclamaciones y/o recursos, asistencia y/o mediacién,
derivacion, en su caso, a abogados del turno de oficio, y todo ello, en
cualquier rama del derecho. También se realiza una labor ce orientacicn
jurfdica al usuario y determinacion en mayor o menor grado de las
posibilidades de éxito.
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Sede de Cdritas Diocesana de Granada.

Trabajamos en red con

Colegio de Abogados de Granada, Cdritas Castrense y aquellas instituciones
con las que Cdritas Diocesana de Granada tiene establecidos convenios,
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Asesoria en materia civil

objetivos

El asesoramiento juridico en materia civil incluye en mayor medida la
atencién en asuntos de familia (separaciones, menores, violencia de
género, pensiones, etc.), sucesiones, contratos, hipotecas vy
desahucios, entre otros.

durante el 2014
Se han tratado consultas juridicas sobre separaciones, tutela de

menores, reclamacion de pensiones por alimentos y en un alto
porcentaje, la negociacion con entidades bancarias sobre préstamos

hipotecarios.

ATENDIDAS
16



Asesoria en materia penal

objetivos

El asesoramiento juridico en esta accion es muy limitado, pues se
trata de una materia que desde su inicio se insta ante los tribunales de

justicia penal, lo que excluye bdsicamente nuestra intervencion
(derivacion al turno de oficio).

durante el 2014

Intervencidn poco significativa por los motivos expuestos.

o

ATENCHEAS
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Asesoria en materia laboral o
prestaciones

objetivos

El asesoramiento juridico en materia labaral o de prestaciones incluye
en mayor medida asuntos de solicitud de pensiones (jubilacién,
viudedad, orfandad, enfermedad, etc.), incapacidades (solicitudes y
prestaciones); deudas con la seguridad social y embargos, entre
ofros.

durante el 2014

Es una de las acciones mas demandadas, habida cuenta del perfil del
usuario que acude a Caritas, generalmente personas sin recursos,
enfermas, en paro y con una importante desestructuracién familiar. El
trabajo en este ambito es mas intenso, pues existe un importante
paso previo a los tribunales que se desarrolla ante la Administracion
competente (Estado, Comunidad Auténoma, etc.) y que nos permite
actuar en defensa de los intereses de las personas.

o

ATENLAIDAS
i



Asesoria en materia de extranjeria

objetivos

El asesoramiento juridico en materia de extranjeria se dirige a
inmigrantes e incluye fundamentalmente la tramitacion de solicitudes
para obtener la nacionalidad espaniola, consultas sobre los requisitos
y documentos a aportar para instar a la nacionalidad, y en materia de
sanciones administrativas, estudio sobre las posibilidades de recursn
contra las mismas o pago, fundamentalmente por estar en situacion
irregular.

durante el 2014

Esta materia ha sido una de las mds demandadas. El perfil del usuario
exige dedicacién y atencién, por la escasez de conocimientos y la
dificultad en la comunicacion con las letradas. Por ello se plantea en el
equipo reforzar esta materia.

ATEMDIDAS
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Asesoria en otras materias

objetivos

Bajo este titulo se incluye el asesoramiento juridico en otras materias
que nos solicitan, en particular, las reclamaciones por impago y corte
de suministro de luz y agua, que precisan asistencia.

durante el 2014

El trabajo se ha centrado en negociar con las entidades
suministradoras fraccionamiento de pago, o ayudas por la situacion
de emergercia social en la que se encuentran tales usuarios.

ATENCIDAS
3
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Ropero Diocesano

Desde este servicio atendemos todas las peticiones de ropa que realizan
. personas derivadas de las Cdritas Parroquiales. El ropero recoge la ropa
ﬁ de las donaciones entregadas en las Parroquias y en los contenedores

situados en los Colegios. Gracias a las donaciones podemos cubrir las
necesidades bdsicas de ropa y abrigo, de aquellos que menos tienen.
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Personas privadas
de libertaa

Cdritas también trabaja por el desarrollo de personas privadas de
libertad, contemplando acciones de recuperacion que favorezcan la

ruptura de su aislamiento social.
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Sede de Cdritas Diocesana de Granada.
Centro Integral de Empleo- CIE.
Cdritas Parroquial San Vicente de Paul.

Trabajamos en red con

Centro Penitenciario Albolote, Centro de Insercidn Social Matilde Cantos
Ferndndez, Pastoral Penitenciaria y Asociacidn Imeris,

Cofinanciacion

Secretaria General de Instituciones Penitenciarias.
Consejeria de Justicia e Interior,

Colaboran con nosotros

Cdritas Parroquiales y Fundacidn Casas Diocesanas de Acogida.
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Ayudas para desplazamientos

Objetivos

Desde este servicio gestionado por la Caritas Parroquial de San
Vicente de Paul, ayudamos a reclusos que carecen de recursos
econdmicos y familiares para poder disfrutar de permisos
penitenciarios en diferentes casas de acogida o en los domicilios
familiares, sufragando los costes de desplazamientos.

Durante el 2014

Se han atendido a 20 personas, ofreciéndoles ayudas econdémicas
para realizar desplazamientos en sus permisos.

o

] 08 ATEMDADAS

20



Cumplimiento servicios a la
comunidad

Objetivos

Caritas Diocesana de Granada, a raiz del convenio firmado a nivel
estatal entre Caritas Espafiola y Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias, disponede dos plazas de cumplimiento de condena en
trabajos en beneficio a la comunidad para adultos. Y a través de un
convenio con la Asodiacion Intermediacion de Menores, cuenta
también con plazas similares para menores. Gracias a elo
proporcionamos un espacio de formacion y participacion en talleresa
este colectivo.

Durante el 2014

Se han formado en tareas basicas de reciclado de ropa vy
encuadernacion a un total de 4 participantes adultos y § menores.

ATENDIDAS
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Cooperacion
INnfernacional

Cdritas es la confederacion oficial de las entidades de accion caritativa y
social de la Iglesia, y desde su dimensién universal de la caridad
desarrolla tambien acciones en el campo de la cooperacion
internacional. En coordinacién con Cdritas Espafiola, trabajamos en
paises en vias de desarrollo a través del Programa de Voluntariado
Internacional y colaboramos con aquellos paises que sufren catdstrofes
a través de las Campafas de Emergencias que promueve Cdritas
Internacionalis.




Lugares

Tailandia (Didcesis de Surattani en Takuapa, Phuket y Palau)

Trabajamos en red con

Cdritas Espafiola, Cdritas Diecesana de Granada,
Cdritas Parroquial Cillar Vega, Didcesis de Suratthani,
Oficina Diocesana de Phuket, Parroguia de Palau,
Catedral de Suratthani, SanRafael.

Cofinanciacion

Cdritas Espafiola.
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CREACION DE LA RED DE CARITAS PARROQUIALES EN
TAILANDIA

Objetivos

Caritas Diocesana de Granada firmd un acuerdo con Caritas Espaiiola
y la Didcesis de Surattani (Tailandia), para participar en el“| Programa
de Voluntariado Internacional” acogiendo a una misionera durante el
afio 2014, para que acompanase la creacion y desarrolio de Caritas
Parroquiales en la diocesis, para una mejor implantacién en el
territorio.

Durante el 2014

Se mantuvieron reuniones con las distintas Parroquias ce la Diocesis
para explicar el proyecto de creacion de voluntariado, en Suratthani
en la Catedral de San Rafael, en la parroquia de Palau y en la parroquia
de Phuket.

Y se desarrollo una base documental en Inglés para ayudar a su
implementacion.

LI ESls



RED DE VOLUNTARIADO

Objetivos

Formar y sensibilizar tanto a profesores de colegios catdlicos comoa

estudiantes del dltimo afio de bachillerato en la labor de voluntariado.

Durante el 2014

Se realizaron actividades practicas en colegios de integracion escolar
con los alumnos inmigrantes, muchos de ellos en situaciones de
marginacion, con el fin de entender mejor la idiosincrasia de su
sociedad.
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CREACION DE HUERTOS AGRICOLAS SOSTENIBLES
EN PALAU

Objetivos

Ayudar al crecimiento y mejora socioecondmica a la comunidad
catdlica emigrante birmana de Palau.

Durante 2014

Se impartieron cursos de formacion al colectivo catélico birmano de
la parroquia de Palau y se cultivé un huerto y un semillero con la
participacion de todo el personal de la Didcesis y la comunidad.

G



Objetivos

Sensibilizacién de la necesidad de ayudar a los mas fragiles en la
marginalidad e intentar darles la posibilidad de que vuelvan a
encontrar una salida digna.

Durante el 2014

Se realizaron visitas a las dareas de emigrantes birmanos, donde
muchos de ellos son victimas de traficantes, acompafnando a madres
solas con bebés para ayudarlas a mejorar su salud, regularizar su
situacion y posteriormente buscarles un trabajo legal. Caritas
Parroquial de Cilla Vega ha participado en este programa dotando de
ayudas econdmicas.

o

ATENCHDAS
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A DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos

Mejorar la situacién de los emigrantes birmanos, tanto a nivel
gubernamental como en educacién, fomentando la escolarizacion de
los nifios y nifias, empoderando a las comunidades y facilitando su
prevencion de recaer en el trafico de personas.

Durante el 2014

Se realizan reuniones con todas las comunidades birmanas de la zona
y sus lideres de la zona de Ranong, Phuket y PhangNga.

o

ATEMIHIIAS
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Objetivos

Tratar que la gente no caiga en manos de los traficantes de personas,
ayudandoles a integrarse en la vida del pais de manera regular y
oficial.

Durante el 2014

Fueron salvados de caer en la red de trafico 160 emigrantes
procedentes de Banglzdesh.

También en nuestras Cdritas Parroquiales
.'fﬁ:_‘ Cdritas Parroquial Ntra. Sra. de las Angustias.
Atencion sanitaria de nifios en Bangassou,
Republica Centro Africa.
Apoyo para la construccidn de un centro educativo polivalente

en Africa Occidental @

ATENIADAS
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Denuncia, incidencia y sensibilizacion

Denunciar las causas de la
pobreza y la exclusion, vy
promover los derechos sociales
forma parte también de nuestro
compromisoe con las victimas
de la crisis. Caritas desempefia
una importante funcion de
sensibilizacion y concienciacion
de la sociedad. Propone un
analisis riguroso y critico de la
realidad desde los principios del
bien comun y de la solidaridad,
asi como alternativas al
modelo actual de convivencia
y desarrollo, promoviendo
campanas de sensibilizacion
para ayudar a que todos nos
situemos ante la vida con los
ojos de la caridad y la justicia. La
actividad desarrollada en éste
ambito estratégico durante el
2014, ha sido especialmente
dinamica.
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Campafas

* Campaia del Amor Fraterno - Jueves Santo.

* Campana del Dia de la Caridad - Corpus Christi.
* Campana de Navidad.

* Campana Dia de las Personas Sin Hogar.

* Campana Doble X IRPF.

* Una sola Familia Humana, alimentos para todos.

Publicaciones

* Publicacion cuatrimestral “Tu Caritas”.
* Publicacion anual de la memoria de actividades.
* Agenda semanal de la actividad de Caritas Diocesana de Granada.

Presencia en medios

* Relaciones con medios de comunicacion social (emision de notas de
prensa, participacion en radio y programas de TV, difusion de cufias de
radio, etc.).

* Presencia en espacios virtuales (web, redes sociales y canal
youtube).
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Proyectos audiovisuales

* Rodaje y difusion del Cortometraje Personas Sin Hogar.
Realizado con la colaboracién de la Escuela de Comunicacién y
Marketing de Granada (ESCO).

* Rodaje y difusién del Video “Programa de Empleo”. Realizado
con la colaboracion de la Escuela de Radio y TV de Granada.

* Rodaje del documental “Caritas Diocesana de Granada”.
Realizado con la colaboracion de la Escuela de Radio y TV de
Granada.

Eventos

* Participacion en el 62 Festival Internacional de Misica y Danza
de Granada.

Concierto Coro Senegalés “Nuestra Sefiora de Africa”. Con la
colaboracion del Ayuntamiento de Granada y de la Asociaddn de
Catdlicos Senegaleses de Espania.

* Concierto Solidario a favor del Programa de Personas Sin Hogar.
Con la colaboracion del Orfedn de Granada.

Estrategias de implantacion social orientadas a empresas
desde los distintos programas.



Creemos (en) un mundo mejor

Una comunidad cobra vida cuando las personas que forman parte
de ella colaboran y ayudan a mejorarla. La misién de Caritas es la
de abrir nuevos caminos para vivir la fraternidad y la solicaridad,
especialmente con las personas en situacion de vulnerabilidad o
exclusion social. Para ello son necesarios la presencia y el empuje de
la comunidad cristiana y de la sociedad, en general.

El alma de Caritas reside en su voluntariado: mujeres y hombres que
optan por vivir cesde la entrega, la generosidad, la solidaridad, el
servicio a los empobrecidos..., dejando en ello tiempo, recursos,
fuerzas y descanso. Sin la gran masa de voluntariado comprometido,
muchas personas y colectivos en riesgo de exclusion o excluidos, se
quedarian sin el acompanamiento que requiere su dolorosa situacion.
Desde Caritas Diccesana de Granada queremos darles las gracias a
todas y cada uno de estas personas que ponen al servicio de los mas
necesitados sus conocimientos, su corazon, sus dones, sus manos, sus
talentos, su amor... Y construyen cada dia, un presente y un futuro
lleno de esperanza. GRACIAS...

HAZTE VOLUNTARIO

Teléfono: 958 20 26 11
Correo electronico: voluntariado(@caritasgranada.org
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Formarse en el corazén

En Caritas ofrecemos una formacion adaptada a voluntarios,
trabajadores y colaboradores para que puedan desempefiar |z labor
con garantias. No es solo un compromiso y una obligacion con los
agentes de Caritas, sino también con las personas a las que sedirige
en Ultima instancia su trabajo. Por ello la formacion se realiza desde
una perspectiva integral, siguiendo un itinerario formativo y de accién
que aborda conocimientos técnicos, herramientas y reflexiones sobre
la organizacion, la identidad y valores, para conseguir un estilo de
agente comprometido y emancipador.




Nuestra accion formativa durante el 2014 ha comprendido
distintos espacios:

* Curso de Capacitacion de Caritas: 24 temas claves sobre |a identidad
de Caritas.

* Aula de Formacion Permanente: "5 Palabras para la Formacidn del
Corazon: justicia, consuelo, alegria, esperanza y ternura".

* XV Encuentro de Caritas Diocesana de Granada: “Analisis de nuestra

situacion social y econdmica a la luz de la doctrina social de la iglesia”.

* Formacion de Agentes de los Servicios Diocesancs: Las
Bienaventuranzas.

* Convivencias de Agentes de Servicios Diocesanos: Cuaresma,
Pascua y Navidad.

* | y Il Encuentro de Acompanantes de Formacion: nuevo espacio
que pretende preparar a un grupo de personas de las diferentes
Caritas de la didcesis para que lleven la formacion a sus puntos de
origen.

* Cursos de Formacion para Caritas Parroquiales: celebrados en las
distintas parroquias sobre temas especificos que responden a las
necesidades formativas demandadas por cada parroquia, como por
ejemplo: Atencién sociolaboral, Herramienta SICCE, Acogida -visitas,
Trabajo en red, Trabajo en equipo parroquial.

Caritas Interparroquial de Motril:

Xl Encuentro de Caritas Parroquiales.
VII Curso de Formacion.
Xl Encuentro de jévenes “Caritas somos todos”.
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‘Iﬁ ﬂ%Auditm‘es

Gestidn, calidad y transparencia

A Jos Socios ¥ Comision Permnrmmedz

‘Dlocﬁsaﬂh DE GRANADL
Informe sobre s cuentns anuales

Hemos nuditndo |ag cuentns anuales adjuntas {e lu Entidad CARITAS DIOCESANA DE
GRANADA , que eomprenden £l balanee al 31.de digiembre de =014, la cuenta de plrdidng ¥
pananciis, el egtudo de cambios en el puirimonio neto. ol estado de ujos de wfectiva ¥y 1a
memorin enrrespondientes al ejercieic il (erminado en dicha fechn.

He.rpanmbi!idad de lns Migmbros del Comité Dirgetivg €0 pelucion con lag cieentus anuoles

Los Migmbros del Comité Directivo 500 responsables de formular 148 cngntas pnuales
adjuntas, de forms quie expresen In imyagen fiel del peu.tﬁrmnin. Jet 1 situackin finanuiera y de
los resultados de CARITAS DIOCESANA DE GRANADA , de vonformided cont ¢] marce
normativo de informacion financiera aplicnblc a la entidad en Espafia, que 5¢ jdentifica e11 I
natn @ de la memoria adjunta. ¥ del control intern® que consideren necesario para permitir la
preparacién de cnentus anuales Jibres de jmeotreccion material, debida a fraude o erTOr:

R::pﬂnmhﬂidﬂd del auditor

Huestrd mmﬂmhﬂm o EAprEsAr unn apinitn sobre 18 cuentis anuales adjuntas b
en WUestra auditoria. Hemos [levado a eabo pueslra guditoria de eonformidad con ln
pormativi regulndor de la muditoria de cuenlas vigenie €n Fspuii. Dichn normativa exife
que cumplames los perimientos aticn, s como que ph.miﬁqu;mm ¥ ejecutamos i
puditoria con &l fin di obtener una neguridad raponable de que las cuentns anuales estin
Tibwres de ineorrecciones materiales,

Una suditoria requiere 1o aplicacion de pmu:dimbcmnl para olitener evidencia de auditoria
sobre los importes ¥ In informacion revelada en 18 agentas unuales. Lo procedimientos
seleecionadis dupenden del juicle del auditor, inehuida 1o valomacion de loa riesgos de
ingorrecchin material on 18 cuentas onuakes, delida a fraude 0 errar, Al clectun? dichas
vulnraeiones del , ol awliter Gene en cuenta ol comtrol internad polevante pars I
formulnciim por parte de {n entidad de s cusmins prnales, £ON ¢l fin de disefinr los
E—naod‘nmimm-.h auditorin que seAN adeeuados €1 funcitm de las circunstancias. ¥ B9 con la
pulidad de ox una opinisn apbre 1o ficacia del control internd i In entidad Una
b incluye 1o evaluacion dela adecuncién de s politicas eontublies aplicadas ¥

de la rnmmhiﬁdnd de s estimuciones eontables penlizadas I direccion,
avaluacion dela pmenmui&n dg lns coentad anankes tomadas 8 i comjunto.

ast coma i1

Congideramos que In evidencin de suditoria que hamos abtenids proporciont umn
guficiente ¥ adecudn pars nuestTa opimidn de auditaria.

124



db
°
Caritas

’ Waresana de
‘Gronody

Opinién

En nuestra opinifn, lng
Hisnf-ﬁl.‘-nﬁ\-'m_ In ' ri‘-’ll-l.‘ﬂm I:I.E!l.llll.‘!! adjuntas ax

imagen fiel dal putrimonio v da |y mﬂ'ﬁf"ﬁ“‘ todos log aspectas

" NA DE GRAN A financiern de I entidag

Aleobendas, 18 da Marzo de 2015

Integracidn
Auditores, stif.;.émm de Gestidn
F"H_ﬂd de auditoriy

necrita én el ROA i

Miembra de] REA gf::‘a;:lmaru Siiqf
CIF- B3s740555

Céritas es muy consciente de que es fundamental
trabajar a través de procesos de calidad que
garanticen la mejor respuesta a las personas que
acompafiamos y una gestion optimizada, lo que
deriva coherentemente en una apuesta clara por la
transparencia institucional y econémica.
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TOTAL RECURSOS INVERTIDOS  5.949.910,79 €
DESGLOSE DE LOS RECURSOS INVERTIDOS

Servicios Diocesanos 927.351,29 €
Proyectos Diocesanos 5.022.559,50 €

Taller Aguja y dedal 15.651,72 €
Proyectos parroguiales 43.959,00 €

Proyectos Parroquiales

Intervencidn con familias 110.267,89 €

Familia

FAOG 02.312,31€

Colonias de verano 12.950,00 €
Infancia en riesgo 18.242,79 €

Infancia y Juventud

Fundacidn Casas Acogida - Varela 52.821,18 €

Animacicn relacional y ocupacional 89.068,52 €

Personas Sin Hogar



Intervencidn social y juridica inmigrantes

Ineigracion Mirlo - Inmigrantes
Proyectos
Cursos
Empleo Programa Operativo
Orientacion e Intermediacion
Economia Social Talleres de Insercidn
Cooperacion Internacional Programa de Voluntariado Intemacional
Voluntariado Joven Plan de Educacién Social
Formacion Aula de formacion

37.687,56 €
357,09 €
131.581,69 ¢
77 73%75¢€
394.711,24 €
131.799,70 €
428.888,10 €
514,80 €
17:226,85 €

24.567,83 €

Procedencia de los recursos invertidos 5.949.910,79 €
Administracion Autonémica 1.205.806,30 €

Administracién Estatal 896.757 34 €

Administracion Local 50.100.00 €

Sector Privado 3.797.247,15

20%

® Sector Privado

15% ® Administracion Autondmica
Administracién Estatal
1% @ Administracion Local
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Elaboracion de esta memoria

Esta memoria se ha elaborado con la colaboracion de los programas
y proyectos de Servicios Diocesanos y Caritas Parroquiales de:

1. Corpus Christi 16. San Andiés
2. Espiritu Sante 17. San Antonio de Padua
- @ 3. ElBuen Pastor 18. San lidefonso
£ 4. Inmaculada Nifa 19. San José de Calasanz
' 5. Jesus Qbrero 20. San Juan de Avila
I . ‘ 4. Lalnmaculada 21. San Juan Bautista
» . 7. Nuvuestra Sefiora de Gracia 22. San Juande Letran
8. Nvuestra Senora de las Angustias 23. San Rafael
9. Ntira. Sra. de los Dolores 24. San Vicente de Padl
10. Nvuestra Senora de Montserrat 25. Santa Escoldstica
11. Nvuesira Senora de las Mercedes 246. Santa M° Magdalena
12. Perpetuo Socorno 27. Santa Teresa
13. Regina Mundi 28. Santo Tomds de Villanueva
14. San Emilio 29. Santos Justo y Pastor
15. San Agustin 30. Alfacar
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31. Alhama 52. Nfra. Sra. de las Angustias, Motril
32. Alhendin 53. Nira. Sra. de la Asuncion, Maracena
33. Cdjar 54. Nira. Sra. de la Cabeza, Motril
34. Carchuna - Calahonda, Motril 55. Nira. Sra. del Carmen - Puerto, Motril
35. Cenes de la Vega 56. Ntra. Sra. de la Encarnacion, Motril
346. Churriana de la Vega 57. Ntra. Sra. de la Misericordia, Belicena
37. Cdllar Vega 58. Ntra. Sra. de la Paz, Otura
38. Divina Pastora, Motril 59. Pinos Genil
39. El Chaparral 60. Pinos Puente
40. Gojar 61. Pulianas
41. Huétor Santillan 62. San Antonio de Padua, Mofril
42. illora 63. San lidefonso, Peligros
43. Iznalloz 64 San José, Mofril
44. La Encarnacion, Atarfe 65. San Juan de Dios, Cerillo de Maracena
45. La Encarnacioén, Loja 66. San Miguel, Armilla
446. La Inmacvulada, Dircal 67. Santa Catalina, Loja
47. La Malaha é8. Santa fe
48. La Zubia 69. Santa Isabel, Huétor - Tdjar
49. Lachar 70. Ventorros de $an José
50. Las Gabias 71. Zagra

51. Monachil \
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Esta memoria
se termino de imprimir
en los talleres de
Caritas Diocesana de Granada
el dia 14 de Julio de 2015.

Gracias a todas las personas
gue han colaborado en la elaboracion
de la misma.
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